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राष्ट्रीय फैशन प्रौद्योगिकी संस्थान, नवी म ंबई 
 (गनफ्ट अगिगनयम, 2006 के तहत एक सांगवगिक संस्थान) 

 

ननफ्ट भ ुंफई भें साप सपाई, फागवानी औय यखयखाव सेवाए प्रदान हेत  ननववदा दस्तावेज़  

 

ननववदा दस्तावेज़ 

ननफ्ट ऩरयसय, ऩ याने औय नए शैऺणणक ब्रॉक, प्रॉट-15 ऩ रुष छात्रावास, ननफ्ट भहहरा 
छात्रावास, प्रॉट नुंफय 20 ऩय कभमचायी आवास, खायघय, नवी भ ुंफई भें हाउसकीवऩ ुंग, 

फागवानी औय यखयखाव सेवाएुं (साभग्री के बफना) प्रदान कयन ेहेत । 
TENDER DOCUMENT FOR 

PROVIDING OF HOUSEKEEPING, GARDENING & MAINTENANCE 

SERVICES (WITHOUT MATERIAL) AT NIFT CAMPUS, OLD & NEW 
ACADEMIC BLOCK’S, BOYS HOSTEL AT PLOT-15, NIFT GIRLS 
HOSTEL, QUARTERS AT PLOT NO.20, KHARGHAR, NAVI MUMBAI. 
 

 

 

ननववदा सुंख्मा :  12/NIFT/MUM/PO/2023-2024 
 

 

 

 

 

 

 

ऑनराइन ननववदा जभा कयने की नतथथ: 
ऑनराइन ननववदा जभा कयने की अुंनतभ नतथथ: 

OPENING DATE FOR ONLINE SUBMISSION OF TENDER: 28.02.2024   
CLOSING DATE FOR ONLINE SUBMISSION OF TENDER: 21.03.2024 

 

 

 

 

नोट: इस ननविदा दस्तािेज़ भें 41 ऩषृ्ठ शामभर हैं  l सबी ननविदाकायों से अनुयोध है कक िे ननविदा 
दस्तािेज़ के सबी ऩन्नों ऩय हस्ताऺय कयें तथा तकनीकी एिॊ वित्तीम सॊविदाओॊ को विधधित बय कय अरग  
अरग किय भें अच्छी तयह भुहयफॊद कयके ही जभा कयें l  
 

ननफ्ट कैं ऩस, प्राट नुं. – 15, सेक्टय – 4, खायघय, नवी भ ुंफई – 410210 

दयूबाष: +91-22-2774 7000, 2774 7040, Email – admin.mumbai@nift.ac.in 
वेफसाइट :  www.nift.ac.in/mumbai 

 

http://www.nift.ac.in/mumbai
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सॊस्थान के फाये भें 
याष्रीम पैशन प्रौद्मोधगकी सॊस्थान, निी भुॊफई (ननफ्ट) सॊसद के एक अधधननमभ के तहत स्थावऩत 
एक प्रभखु शैऺ णणक सॊस्थान है औय बायत सयकाय के िस्र भॊरारम के तत्िािधान भें 
कामय कयता है। ननफ्ट, भुॊफई कें द्र की स्थाऩना िर्य 1995 भें स्नातक औय स्नातकोत्तय 
शैऺ णणक कामयक्रभों के साथ की गई थी। 
ABOUT THE INSTITUTE 
National Institute of Fashion Technology (NIFT) is a premier educational Institution 
set up under an Act of Parliament and functioning under the aegis of the Ministry 
of Textiles, Govt. of India. NIFT, Mumbai centre was established in the year 1995 
with undergraduate and post graduate programmes. 
 
 

हाउसकीवऩ ुंग सेवाओुं के लरए कामम का ऺेत्र 
स्थावऩत हाउसकीवऩ ॊग एजेंमसमों से "ननफ्ट ऩरयसय, ऩयुाने औय नए शैऺ णणक ब्रॉक, प्रॉट-15 ऩरुुर् 
छारािास, ननफ्ट भहहरा छारािास, प्रॉट नॊफय 20 ऩय कभयचायी आिास, खायघय, निी भुॊफई भें 
हाउसकीवऩ ॊग, फागिानी औय यखयखाि सेिाएॊ प्रदान कयने के मरए ननविदाएॊ आभॊत्ररत की जाती हैं।  
SCOPE OF WORK FOR HOUSEKEEPING SERVICES 
 
Tenders are invited from established Housekeeping Agencies to “PROVIDING OF 
HOUSEKEEPING, GARDENING & MAINTENANCE SERVICES AT NIFT CAMPUS, OLD 
& NEW ACADEMIC BLOCK’S, BOYS HOSTEL AT PLOT-15, NIFT GIRLS HOSTEL, 
QUARTERS AT PLOT NO.20, KHARGHAR, NAVI MUMBAI.” 

 

ननववदा सचूना 
TENDER NOTICE 

 

1. ननफ्ट ऩरयसय भुॊफई भें "हाउसकीवऩ ॊग सेिाओॊ" के मरए स्थावऩत हाउसकीवऩ ॊग एजेंमसमों से प्रॉट 
सॊख्मा 15 औय 20, सेक्टय-4, खायघय, निी भुॊफई” भें उन ठेकेदायों मा एजेंमसमों से 
आिश्मकताओॊ औय विियण के अनसुाय उनसे ननविदाएॊ आभॊत्ररत की जाती हैं, जजन्होंने कयाय 
की अिधध के दौयान एक िर्य के मरए सभान कामय ककमा है।/ Tenders are invited from 

established Housekeeping Agencies for “HOUSEKEEPING SERVICES” to 
NIFT Campus Mumbai, Plot no.15 & 20, Sector-4, Kharghar, Navi 
Mumbai” as per the requirements and details enclosed from contractors or 
agencies who have carried out similar work for one year during the period of 
contract. 

 

2. डडभाॊड ड्राफ्ट/ ऩे ऑडयय के रूऩ भें फमाना यामश ननविदा प्रकाशन की नतधथ के फाद " ननफ्ट 
भुॊफई" के ऩऺ भें मा एनईएपटी/आयटीजीएस के भाध्मभ से "ननफ्ट भ ुंफई, आईडीफीआई फैंक, 

खाता सुंख्मा" 0302104000145176, आईएपएससी आईफीकेएर0000302” भें 
(admin.mumbai@nift.ac.in ऩय सचूना के साथ) देम  होनी चाहहए। हाराॉकक 
एभएसएभई/एनएसआईसी/उद्मभ के भाभर ेभें एभएसएभई/एनएसआईसी/उद्मभ से उऩमकु्त 
प्रभाण ऩर प्रस्ततु कयने ऩय ईएभडी जभा कयने से छूट दी जाएगी।/ The Earnest Money 

in the form of Demand Draft/Pay Order should be after the date of 
publishing of tender , payable infavour of “NIFT MUMBAI” or through 
NEFT/RTGS at “NIFT Mumbai, IDBI Bank, Account no. 

0302104000145176, IFSC    IBKL0000302” ( with intimation at 
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admin.mumbai@nift.ac.in). However incase of MSME/NSIC/Udyam shall be 

exempted from submission of EMD on production of suitable certificate from 
MSME/NSIC/Udyam. 

 

3. महद ननफ्ट को उऩमुक्त ननविदा नहीॊ मभरती है तो ननफ्ट के ऩास ननविदा 
प्रकक्रमा को यद्द कयने का अधधकाय होगा। ऐसी ऩरयजस्थनतमों भें ननफ्ट को नई 
ननविदा का  अधधकाय होगा, जजसभें जजन ननविदाकायों न े वऩछरी ननविदा भें फोरी 
रगाई है, उन्हें नई प्रकक्रमा भें बाग रेन ेका अधधकाय होगा। ननविदाकायों को ननफ्ट 
द्िाया उऩमुक्त सभझ ेगए कायणों से ननविदा प्रकक्रमा को यद्द कयने के ननफ्ट के 
अधधकाय औय ननणयम को चनुौती देने का कोई अधधकाय नहीॊ होगा। NIFT shall 

have the authority to cancel the tender process if NIFT does not find a 

suitable tender. NIFT shall have the right to call for fresh tender in 

such circumstances, wherein tenderers who have bid in the previous 

tender, shall have the right to participate in the fresh process. The 

tenderers shall have no right to challenge the authority and decision 

of NIFT to cancel the tender process for the reasons deemed fit by 

NIFT.   
 

4. ककसी बी कामय हदिस ऩय कामय सभम के दौयान ककसी बी सभम कामयस्थर (साइट)  का 
ननयीऺण ककमा जा सकता है। कामयस्थर  की जस्थनतमों औय फाधाओॊ/ सभस्मों के  फाये भें 
जानकायी न होने ऩय ननफ्ट द्िाया कोई अनतरयक्त धनयामश देम नहीॊ होगी। ककसी बी 
सभस्मा मा सॊदेह का सभाधान कामय घॊटों के दौयान व्मिस्थाऩक द्िाया ककमा जाएगा।/ The 

site can be inspected any time during working hours on any working days. 

No extra money shall be payable by NIFT for non awareness of the site 

conditions and constraints. Any queries will be addressed by Admin during 

working hours. 
 

फोलरमों के प्रस्त नत/ Submission of Bids 

A. इच्छुक ठेकेदाय/ एजेंमसमों  को अऩनी तकनीकी एिॊ भलू्म फोमरमों के सभथयन भें सबी 
प्रासॊधगक प्रभाणऩरों, दस्तािेजों आहद की विधधित हस्ताऺरयत स्कैन की गई प्रनतमों के साथ 
अऩनी ननविदा औय फोमरमाॊ - कें द्रीम साियजननक खयीद ऩोटयर https://eprocure.gov.in 
(सीऩीऩीऩी) ऩय  28.02.2024  से   21.03.2024  अऩयाह्न 03.00 फज ेतक आिेदन 
ऑनराइन कयना होगा/ The interested contractor/agencies should apply online 

and submit their tender and the bids along with scanned copies of all the 

relevant certificates, documents, etc. in support of their technical & price 

bids – all duly signed – on the Central Public Procurement Portal (CPPP) 

https://eprocure.gov.in from  28.02.2024   to  21.03.2024   up to 03.00 

P.M.   

B. ननविदा दस्तािेज ननफ्ट की िेफसाइट http://www.nift.ac.in/mumbai ऩय अिरोकन के 
मरए उऩरब्ध हैं।/ Tender documents is also available for viewing on the NIFT 

website i.e. http://www.nift.ac.in/mumbai   

C. इस ननविदा के मरए आिेदन केिर ऑनराइन भाध्मभ से स्िीकाय ककए जाएॊगे। आिेदन के 

mailto:admin.mumbai@nift.ac.in
https://eprocure.gov.in/
http://www.nift.ac.in/mumbai
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ककसी अन्म भाध्मभ ऩय विचाय नहीॊ ककमा जाएगा तथा ककसी अन्म भाध्मभ से बेजा गमा 
आिेदन स्िीकाय नहीॊ ककमा जाएगा। / Applications to this tender will be accepted 

only through the online mode. No other mode of application will 

be considered & application will not be accepted.  

D. पभय को ननविदा के मरए आिेदन कयने से ऩहरे मह सनुनजश्चत कयना होगा कक, क्मा िह 
कामय के अनसुाय आिश्मकताओॊ का अनऩुारन भें सऺभ है?/ The Firm should ensure 

that it complies with the requirements as per works before applying for 

tender.  

E.  तकनीकी फोरी भें अनफुॊध-I के अनसुाय ननधायरयत प्रोपाभाय भें केिर तकनीकी फोरी के साथ-
साथ 5,00,000/- रुऩमे (केिर ऩाॊच राख रुऩमे) की फमाना यामश जभा का डडभाॊड ड्राफ्ट 
(िाऩसी मोग्म रेककन त्रफना ब्माज के) याष्रीम पैशन प्रौद्मोधगकी सॊस्थान के ऩऺ भें एिॊ  
ऩारता औय अनबुि भानदॊडों के सभथयन भें सबी प्रासॊधगक दस्तािेजों के साथ भुॊफई भें देम 
होना चाहहए।। हाराॉकक, एभएसएभई/ एनएसआईसी /उद्मभ के भाभर े भें 
एभएसएभई/एनएसआईसी/उद्मभ से उऩमकु्त प्रभाण ऩर प्रस्ततु कयने ऩय ईएभडी जभा कयने 
से छूट दी जाएगी। वित्तीम फोरी भें केिर वित्तीम फोरी (फीओक्म)ू शामभर होनी चाहहए। 
वित्तीम फोरी त्रफना कय के होगी। ननफ्ट वित्तीम फोरी भें उजल्रणखत के अरािा ककसी बी दाि े
को स्िीकाय नहीॊ कयेगा तथा टैक्स /जीएसटी सयकायी हदशाननदेशों के अनसुाय होगा।/ The 

technical bid must contain only the technical bid in prescribed Performa 

as per Annexure-I along with a demand draft of Earnest Money Deposit 

which is (refundable but non-interest bearing) of Rs. 5,00,000/- (Rupees 

Five Lakh Only) in favoring National Institute of Fashion Technology and 

payable at Mumbai with all relevant documents in support of eligibility and 

experience criteria. However incase of MSME/NSIC/Udyam shall be 

exempted from submission of EMD on production of suitable certificate 

from MSME/NSIC/Udyam 

The financial bid must contain only the financial bid (BOQ). The financial 

bid will be without Tax. NIFT will not accept any claim other than mentioned 

in financial bid.  Tax/GST will be as per Govt. guidelines. 

F. तकनीकी फोरी साॊम 21.03.2024  अऩयाह्न 3.00 फजे ऑनराइन खोरी जाएगी। साथ ही 
वित्तीम फोरी ई-टेंडय ऩोटयर ऩय खोरी जाएगी औय इसकी सचूना केिर उन्हीॊ फोरीदाताओॊ को 
दी जाएगी जो तकनीकी फोमरमों के भलू्माॊकन के फाद तकनीकी रूऩ से मोग्म ऩाए जाएॊगे।/ 
The technical bid will be opened online on 21.03.2024 at 03.00 P.M. Also 

the financial bid will be opened in e-tender portal and on the date which 

will be communicated to only those bidders who are found to be technically 

qualified after evaluation of technical bids.  

G.  इच्छुक पभों को सराह दी जाती है कक िे अऩनी ननविदा जभा कयने से ऩहरे सॊऩणूय ननविदा 
दस्तािेज को ध्मान से ऩढें औय ननधायरयत प्रारूऩ भें ऑनराइन प्राप्त नहीॊ होने िारे मा 
ककसी बी सॊफॊध भें अऩणूय ऩाए जाने िारे ननविदा दस्तािेजों को आयॊमबक तौय ऩय ही यद्द 
कय हदमा जाएगा।/ The interested firms are advised to read carefully the 

entire tender document before submitting their tender and the tender 

documents not received online in prescribed format and/or are found 

incomplete in any respect shall be summarily rejected.  

H. अन्म जानकायी औय स्ऩष्टीकयण याष्रीम पैशन प्रौद्मोधगकी सॊस्थान ननफ्ट भुॊफई 410210 
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कामायरम से टेरीपोन नॊफय 022-27747000/7040, ऩय  ऩाप्त  जा सकता है। / Any 

further clarifications can be sought from the NIFT office on Telephone No. 

022-27747000/7040, NATIONAL INSTITUTE OF FASHION 

TECHNOLOGY, NIFT MUMBAI 410210. 

I. फमाना यामश जभा: रु 5,00,000/- / Earnest Money Deposit: Rs 5.00,000/- 
 

 ननविदा प्रायॊब होने की नतधथ: 28.02.2024   /Commencing date of Tender: 

28.02.2024.    
 जभा कयने की अॊनतभ नतधथ: 21.03.2024 अऩयाह्न 03.00 फज े तक/ Last date of 

Submission:  21.03.2024  up to 03.00 P.M.  

 ननविदा खोरने की नतधथ (तकनीकी फोरी): 22.03.2024 अऩयाह्न 03.00 फज/े Date of 

opening of Tender (Technical Bid): 22.03.2024 at 03 P.M.  
 

A. साभान्म ननमभ एवुं शतें:- / GENERAL TERMS AND CONDITIONS:-  
 

1. ननविदा केिर आधधकारयक ननविदा प्रऩर भें प्रस्ततु कयनी होगी। महद ककसी अन्म रूऩ भें प्रस्ततु 
ककमा गमा है तो उसे आयॊमबक तौय  ऩय अस्िीकाय कय हदमा जाएगा। / Tender shall be 

submitted in official tender form only. If submitted in any other form the same 
shall be summarily rejected.  

 

2. ननधायरयत फमाना यामश/एभएसएभई/उद्मभ प्रभाण ऩर के त्रफना प्राप्त ननविदाओॊ ऩय विचाय नहीॊ 
ककमा जाएगा।/ Tenders received without prescribed Earnest Money /MSME/ 

Udyam certificate shall not be considered.  
 

 

3. प्रदान की जाने िारी सेिाओॊ को सचूीफद्ध कयने िारे ननविदा प्रऩर के साथ जायी ककए गए 
शडे्मरू भें ननविदाकताय द्िाया फदराि नहीॊ ककमा जाना चाहहए। ननविदाकताय द्िाया आिश्मक 
सभझे जाने िारे शडे्मरू भें कोई बी सॊशोधन/ऩरयितयन ननविदा के साथ अरग ऩर भें होना 
चाहहए।/ The schedule issued with the form of tender listing the services to be 

rendered must not be altered by the tenderer. Any modifications / alterations 
of the schedule considered necessary by the tenderer should be in the separate 
letter accompanying the tender.  

 

4. ननविदाकताय का नाभ औय ऩता प्रदान ककए गए स्थान ऩय स्ऩष्ट रूऩ से मरखा जाना चाहहए औय 
ननविदा के ककसी बी हहस्स ेभें ककसी बी ओिययाइहटॊग, सधुाय, प्रविजष्ट की अनभुनत नहीॊ दी 
जाएगी जफ तक कक ननविदाकताय द्िाया विधधित प्रनतहस्ताऺय न ककमा जाए। ननविदा महाॊ हदए 
गए ननदेशों के कडाई से अनऩुारन भें बयी औय जभा की जानी चाहहए; अन्मथा ननविदा 
अस्िीकाय कय दी जाएगी। / The name and address of the tenderer shall be clearly 

written in the space provided and no overwriting, correction, insertion shall be 
permitted in any part of the tender unless duly countersigned by the tenderer. 
The tender should be filled in and submitted in strict compliance with the 
instructions laid down herein; otherwise the tender is liable to be rejected.  

 
 

5. महद उसभें ऩयूी जानकायी नहीॊ दी गई है, मा महद ननविदा की अनसुचूी भें भाॊगे गए 
विियण औय तायीख (महद कोई हो) नहीॊ बयी गई है तो ननविदा अस्िीकाय कय दी 
जाएगी। The tender is liable to be rejected if complete information is 

not given there-in, or if the particulars and date (if any) asked for in 
the schedule to the tender are not filled in.  
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6. ननविदा मा ननविदा से जुड ेअन्म दस्तािेजों ऩय हस्ताऺय कयने िारे व्मजक्त को मह ननहदयष्ट 
कयना होगा कक क्मा िह हस्ताऺय उसका है / Individual signing the tender 

or other documents connected with the tender must specify 
whether he signs as  

 

i) सॊस्था का  एकभार भामरक मा ऐसे एकभार भामरक द्िाया गहठत  िकीर।/ A sole 

proprietor of the concern or constituted attorney of such sole proprietor.  
 

ii) पभय का एक बागीदाय महद मह एक साझेदायी पभय है, तो उस जस्थनत भें उसके ऩास पभय की 
ओय से अनफुॊधों को ननष्ऩाहदत कयने का अधधकाय होना चाहहए औय साझेदायी के व्मिसाम से 
सॊफॊधधत भध्मस्थता वििादों को साझेदायी सभझौत ेके आधाय ऩय मा अधधकाय द्िाया सॊदमबयत 
हो, कॊ ऩनी के ननदेशक भॊडर द्िाया विधधित प्राधधकृत ननदेशक मा प्रधान अधधकायी ननधायरयत 
हो। / A partner of the firm if it is a partnership firm, in which case he must 

have authority to execute contracts on behalf of the firm and refer to 
arbitration disputes concerning the business of the partnership either by 
virtue of the partnership agreement or by a power of attorney duly executed 
by the partners of the firms. Director or Principal Officer duly authorized by 
the Board of Directors of the company.  

 

iii) उऩमयक्त (ii) के सॊफॊध भें साझदेायी कयाय मा साभान्म िकारतनाभा की एक प्रनत, ककसी बी भाभरे भें 
नोटयी ऩजब्रक द्िाया सत्मावऩत प्रस्तुत की जानी चाहहए मा साझदेायी कयाय के ननष्ऩादन को स्िीकाय 
कयत ेहुए सबी साझदेायों द्िाया विधधित हदखामा मा ऩुजष्ट ककमा गमा स्टाॊऩ ऩेऩय ऩय एक शऩथ ऩर 
प्रस्तुत ककमा जाना चाहहए मा साभान्म िकारतनाभा प्रस्तुत ककमा जाना चाहहए। ननविदा ऩरों के साथ 
पभय के ऩॊजीकयण प्रभाणऩर की प्रनत बी सॊरग्न होनी चाहहए। साझदेायी  पभय के भाभरे भें, जहाॊ 
साझदेायी के व्मिसाम से सॊफॊधधत वििाद को सॊदमबयत कयने का कोई अधधकाय ककसी बी बागीदाय को 
नहीॊ हदमा गमा है, ननविदा औय अन्म सबी सॊफॊधधत दस्तािेजों ऩय पभय के सबी बागीदायों द्िाया 
हस्ताऺय ककए जाने चाहहए। ननविदा ऩय हस्ताऺय कयने िारा व्मजक्त भुख्म अधधकायी द्िाया सत्मावऩत 
सॊकल्ऩ द्िाया अधधकृत हो।/ In case of (ii) a copy of the Partnership Agreement or 

General Power of Attorney, in either case attested by a Notary Public should 
be furnished or an affidavit on stamp paper duly shown or affirmed by all 
the partners admitting execution of the partnership agreement or the 
General Power of Attorney should be furnished. The copy of the certificate of 
registration of firm should be attached along with the tender papers. In case 
of partnership firm, where no authority to refer dispute concerning the 
business of the partnership has been conferred on any partner, the tender 
and all other related documents must be signed by all the partners of the 
firm. In case of the person signing the tender should be authorized by a 
resolution attested by the Principal Officer should be attached.  

 

7. महद सपर ननविदाकताय ननम्नमरणखत भें से ककसी बी शतय को ऩयूा नहीॊ कयता है, तो ईएभडी 
के साथ महद कोई हो, तो उस े जब्त कय मरमा जाएगा: The successful Tender 

alongwith EMD if any shall be liable to be forfeited if he does not fulfill any 
of the following conditions:  

 

i) सॊविदा ऩर की प्राजप्त के 15 (ऩॊद्रह) हदनों के अॊदय ननधायरयत प्रऩर भें उनके द्िाया एक कयाय 
ऩय हस्ताऺय ककमा जाता है। An Agreement is signed by him in the 

prescribed form with in 15 (Fifteen) days of the receipt of letter 
awarding the contract.   
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ii) एजेंसी अऩनी रागत ऩय सऺभ प्राधधकायी से, हाउस कीवऩॊग सुऩयिाइज़य औय सपाई काभगायों 
को ननमुक्त कयने के मरए आिश्मक अनुभनत मा अनुभोदन प्राप्त कयन ेके मरए उत्तयदामी है। 
The agency is liable to obtain necessary permissions or approval 
for engaging the House Keeping Supervisor & House 
Keepers from the competent authority at their own cost.   

iii) हाउस कीवऩॊग सेिाएॊ कयाय प्रदान कयन ेिारे ऩर की प्राजप्त के 10 ( दस) हदनों के अॊदय मा 
सऺभ प्राधधकायी द्िाया तम ककए गए अनुसाय शुरू हो जाएॊगी। / The House Keeping 

Services will commence within 10 (Ten) days of the receipt of the 
letter awarding the contract or as decided by the competent 
authority.  

 

8.  महद कोई ननविदाकताय ननविदा की अिधध के दौयान ननविदा की शतों को िाऩस रेता है मा फदरता है, 
तो जभा की गई फमाना यामश जब्त कय री जाएगी। / If any tenderers withdraws or alters 

the terms of the tender during the period of the Tender, the Earnest Money 
Deposit shall be forfeited.  

 

9. सुधाय, महद कोई हो तो  सत्मावऩत ककमा जाना चाहहए।/ Corrections, if any must be 

attested.  
 

10. देय से आने िारी ननविदाओॊ ऩय विचाय नहीॊ ककमा जाएगा।/ Late tenders will not be 

considered.  
 

11. 24 घॊटों के दौयान एजेंसी द्िाया ननमोजजत कमभयमों के साथ ककसी बी दघुयटना के भाभरे भें, एजेंसी अकेरे 
श्रमभकों के भुआिज ेऔय ककसी अन्म िैधाननक फकामा का बुगतान कयन ेके मरए उत्तयदामी है औय ननफ्ट 
इस तयह के ककसी बी बुगतान के मरए उत्तयदामी नहीॊ है।/ In case of any accident to the 

personnel employed by the agency during the 24 Hours the agency alone is 
liable to pay workmen’s compensation and any other statutory dues or 
payments and the NIFT is not liable for any payment of such kind.  

 

12. सॊस्थान भें अच्छी हाउसकीवऩॊग सेिा प्रदान कयन ेके मरए आिश्मक ऩमायप्त रूऩ से प्रमशक्षऺत जनशजक्त 
को ननमोजजत कयने के मरए ठेकेदाय जजम्भेदाय होगा। /  The contractor shall be responsible 

for engaging adequately trained manpower required for providing good 
House Keeping service in institute.  

 

13. एजेंसी को 20-50 आमु िगय के फीच औय अधधभानत् अॊगे्रजी/हहॊदी/भयाठी फोरने िारे ऊजायिान औय 
अनुबिी हाउसकीवऩॊग कमभयमों को तैनात कयना होगा। महद कोई व्मजक्त ड्मूटी के मरए उऩमुक्त नहीॊ है, तो 
हाउस कीवऩॊग एजेंसी को ऐसे व्मजक्त को तुयॊत फदरना होगा। The agency should deploy 

energetic and experienced housekeeping personnel between the age group of 
20-50 and preferably English/Hindi/Marathi speakers. If any person is not 
suited to the duty, the house keeping agency must replace such person 
immediately.  

 

14. ठेकेदाय के कभयचारयमों का स्िास््म अच्छा हो औय ककसी बी फीभायी, विशेर् रूऩ से सॊक्राभक औय फाय-फाय 
होने िारी फीभारयमों से भुक्त हो औय उन्हें ड्मूटी के दौयान िदी भें होना आिश्मक होगा। / The 

employees of the contractor should possess sound health and be free from 
any diseases, especially contagious and frequently recurring diseases and 
they should be in uniform while on duty.  

15. ठेकेदाय, कयाय के शरुू होने से ऩहरे , ननफ्ट को उन सबी कभयचारयमों का विियण उऩरब्ध 
कयाएगा जो ननमकु्त होंगे , ऐसे विियणों भें अन्म फातों के साथ-साथ जन्भ नतधथ औय कभयचारयमों 
का स्थामी ऩता शामभर होगा।  / The  Contractor  will,  prior  to  the  

commencement  of  the  operation  of  contract,  make available to NIFT, the 
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particulars of all the employees who will be employed, such particulars 
inter-alia should include age, date of birth and permanent address of the 
employees should be enclosed. 
 

16. ठेकेदाय द्िाया काभ ऩय रगाए गए अऩने काभगायों के सॊफॊध भें , काभ ऩय 
भतृ्म/ुचोट/विकराॊगता आहद के मरए हदए जाने िारे भआुिजे की देनदायी को ऩयूा कयने के मरए 
ऩमायप्त फीभा ऩॉमरमसमाॊ कयिानी होंगी।  /  The Contractor shall obtain adequate 

insurance policy/policies in respect of his workmen to be engaged for the 
work, towards meeting the liability of compensation arising out of 
death/injury/disablement at work etc.  

 
17.  ठेकेदाय  कामामरम भें ड्मूटी के लरए तैनात कालभमकों की स यऺा के लरए जजम्भेदाय होगा। / The 

Contractor shall be responsible for the safety and security of the   
     Personnel deployed for duty in the office.  
 

18.  हाउस  कीवऩॊग कयाय एक  िर्य की अिधध के मरए िैध यहेगा औय इसे समभनत की सॊतोर्जनक प्रदशयन 
रयऩोटय के साथ औय सभान ननमभों औय शतों ऩय एक औय िर्य के मरए निीनीकृत ककमा जा सकता है। 
एक फाय ककए गमे कयाय को ककसी बी ऩऺ द्िाया दसूये ऩऺ को एक भहीने का नोहटस देकय सभाप्त ककमा 
जा सकता है। कपय बी, महद ठेकेदाय कयाय की ककसी बी शतय का उल्रॊघन कयता है तो ननफ्ट त्रफना ककसी 
नोहटस के ठेकेदाय का कयाय सभाप्त कय सकता है। उल्रॊघन होने ऩय ननफ्ट का ननणयम अॊनतभ होगा औय 
ठेकेदाय द्िाया त्रफना ककसी आऩवत्त के स्िीकाय ककमा जाएगा। / The House Keeping Contract 

shall remain valid for a period of One Year and it may be renewed with 
satisfactory performance report of the committee and on same terms and 
conditions for one more year. The contract once awarded can be terminated 
by either party after giving one month notice to the other party. 
Nevertheless, NIFT may terminate the contract of the contractor without any 
notice in case the contractor commits a breach of any of the terms of the 
contract. NIFT’s decision that a breach has occurred will be final and shall 
be accepted without demur by the Contractor.  

 

19. ठेकेदाय श्रभ कानूनों के साथ ऩॊजीकयण सहहत भहायाष्र याज्म भें सुयऺा, श्रभ कानूनों मा कें द्र 
औय याज्म दोनों भें राग ू ककसी बी अन्म कानूनों के सॊफॊध भें ककसी बी िैधाननक प्राधधकयण 
द्िाया हदए गए सबी कानूनों के विननमभन, ननमभों औय ननदेशों के अनुऩारन के सॊफॊध भें 
उत्तयदामी होगा। विननमभन अधधननमभ, काभगाय भुआिजा अधधननमभ, न्मूनतभ भजदयूी 
अधधननमभ, भजदयूी अधधननमभ के आधाय ऩय बुगतान, बविष्म ननधध अधधननमभ, कभयचायी याज्म 
फीभा ( ईएसआई) अधधननमभ, जीएसटी ऩॊजीकयण, नगयऩामरका ऩॊजीकयण आहद, ऐसे सबी 
िैधाननक ऩॊजीकयणों की प्रनतमाॊ ठेकेदाय द्िाया ननविदा के साथ सॊरग्न की जाएॊगी। / The 

Contractor shall be liable with regard to compliance of all the laws regulation, 
rules and directions given by any statutory authority with regard to safety, 
labour laws or any other laws both Central & State in force in the State of 
Maharashtra including registrations with Contract Labour Regulation Act, 
Workmen’s Compensation Act, Minimum Wages Act, Payment of Wages Act, 
Provident Fund Act, Employees State Insurance (ESI) Act, GST Registration, 
Municipal Registrations etc., copies of all such statutory registrations shall be 
enclosed to the tender. 
 

20. ठेकेदाय, द्िाया इस शतय के प्रमोजन के मरए आिश्मक अमबरेखों औय अन्म दस्तािेजों को आिश्मक रूऩ 
से यखा जामेगा औय सयकाय के विधधित अधधकृत प्रनतननधध द्िाया ननयीऺण की अनुभनत देगा। औय आगे ऐसी 
अन्म जानकायी/दस्तािेज प्रस्तुत कयेगा जजसकी आिश्मकता प्रबायी अमबमॊता को हो सकती है।/ The 

Contractor shall, keep necessary books of accounts and other documents for 
the purpose of this condition as may be necessary and shall allow inspection of 
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the same by a duly authorized representative of Govt. and further shall furnish 
such other information / document as the Engineer-in-charge may require.  
 

21. ठेकेदाय , ननफ्ट द्िाया आऩूनतय ककए गए उऩकयणों औय अन्म िस्तुओॊ को अच्छी जस्थनत भें 
फनाए यखने के मरए जजम्भेदाय होगा। ककसी बी ऺनत के भाभरे भें, िह सेिा भें ककसी बी 
रुकािट से फचने के मरए त्रफना ककसी देयी के भयम्भत कयन ेके मरए जजम्भेदाय होगा। भयम्भत की रागत 
ठेकेदाय द्िाया स्िमॊ िहन की जाएगी। नामभत अधधकायी का ननणयम अॊनतभ औय ठेकेदाय के मरए फाध्मकायी 
होगा। / The   Contractor   shall   be   responsible   to   maintain   the   

equipments   and   other   articles supplied by the NIFT in good condition. In 
case of any damage, he shall be responsible to carry out the repairs without 
any delay to avoid any interruption in service. Cost of repairs shall be borne 
by the Contractor him-self. The decision of the Designated Officer shall be 
final and binding on the contractor. 
 

22. ननफ्ट ककसी बी तयह से ककसी बी िधैाननक दानमत्ि के सॊफॊध भें ककसी बी चूक के मरए 
जजम्भेदाय नहीॊ होगा औय ठेकेदाय ककसी बी ऺनत मा देमता के भाभरे भें ननफ्ट की ऺनतऩनूत य 
कयेगा, जो ठेकेदाय की काययिाई के कायण उत्ऩन्न हो सकती है।  / NIFT shall in no way be 

responsible for any default with regard to any statutory obligation and the 
Contractor will indemnity NIFT in case of any damage or liability, which may 
arise on account of action of contractor. 

 

23. ठेकेदाय द्िाया प्रदान की जाने िारी सेिाओॊ को अनरुग्नक - I भें दशायमा गमा है। / Services to 

be provided by contractor are indicated in the Annexure-I attached.  
 

24. ननविदा के साथ ननम्नमरणखत सहहत प्रासॊधगक दस्तािेज सॊरग्न होने चाहहए: - / Tender shall be 

accompanied by the relevant documents including the following: -  
 

a. इस प्रकाय का व्मिसाम कयन ेके अनुबि के सभथयन भें प्रभाण ऩर के साथ-साथ उन सॊगठनों 
की सूची जहाॊ ठेकेदाय ितयभान भें हाउस कीवऩॊग सेिाएॊ प्रदान कय यहा है/ प्रदान कय चुका है। 
इस ननविदा के मरए आिेदन कयन े के मरए न्मूनतभ अनुबि 5 िर्य है, जजसभें से कभ से 
कभ 3 िर्य सयकायी ऺेर भें हो। / Certificate in support of experience for 

having undertaken this kind of business alongwith a list of 
organizations where the Contractor is currently providing / has 
provided House Keeping Services. The minimum experience for 
applying for this tender is 5 years, out of which at least 3 
years in Government sector. 

b. सॊविदा के  कुशर सॊतोर्जनक प्रदशयन के मरए कभयचारयमों की आिश्मकता औय 
प्रस्तावित कभयचारयमों की तैनाती ऩैटनय औय अन्म विियणों को दशायने िारी कामय-
मोजना। / Work-plan indicating the requirement of staff and the 

deployment pattern of staff proposed and other details for the 
efficient satisfactory performance of the contract. 

 

c. सबी िैधाननक ऩॊजीकयणों के सभथयन भें प्रभाण ऩर। / Certificates in 

support of all statutory registrations. 
 

25. कयाय की सभाजप्त ऩय, ठेकेदाय को ननफ्ट द्िाया आऩूनतय ककए गए सबी उऩकयणों/ िस्तुओॊ को अच्छी 
कामयशीर जस्थनत भें िाऩस ननफ्ट को सौंऩ देगा। / On termination of the agreement, the 

contractor will hand over all the equipments / articles as supplied by the 
NIFT in good working condition back to NIFT.  

 

26. कामायरम के खुरने के सभम ऩय ऩरयसय को तमैाय कयने तथा कामायरम के फॊद होने के सभम 



NATIONAL INSTITUTE OF FASHION TECHNOLOGY                                                                                                    

राष्ट्रीय फैशन प्रौद्योगिकी संस्थान, म ंबई   

T.No. 12/NIFT/MUM/PO/2023-2024                                                                                                                                                                    

     

 

10 

 

 

तक औय उसके फाद कामायरम को साप यखने के मरए कामय ककमा जाएगा। (हाउसकीवऩ ॊग स्टाप 
के चमननत सभहू के मरए साभान्म काभकाजी घॊटे सफुह 7 फजे से शाभ 4 फजे तक हैं)। कामायरम 
की आिश्मकता के अनुसाय सभम को सभामोजजत कयने की आिश्मकता हो सकती है। हॉस्टर 
स्टाप मशफ्ट के आधाय ऩय होगा। / The work shall be carried out so as to 

keep the premises ready by the office opening time and keep the office clean 
till and after the closing time of office. (Normal working hours are 7 a.m. to 
4 p.m. for selected group of housekeeping staff. Timings may required to be 
adjusted as per requirement of office. Hostel staff would be on shift basis.  

27. कामय कयत ेसभम मह सनुनजश्चत कयने के मरए ध्मान यखना होगा कक कोई कपहटॊग , जोड, साज-
सज्जा ऺनतग्रस्त न हो। उसी मा ककसी अन्म सॊऩवत्त को ककए गए ककसी बी नकुसान की 
भयम्भत/इन्स्टारेशन ठेकेदाय द्िाया अऩने जोणखभ औय रागत ऩय कयिामा जाएगा। नामभत 
अधधकायी का ननणयम अॊनतभ औय ठेकेदाय के मरए फाध्मकायी होगा।  / Care must be taken 

to ensure while carrying out the work so that no fittings, fixtures, 
furnishings are damaged. Any damages done to the same or any other 
property will have to be repaired / replaced by the contractor, failing which 
the same will be got done at his risk and cost. The decision of the 
Designated Officer shall be final and binding on the contractor.  

 

28. महद अनाधधकृत व्मजक्तमों के ककसी अनतचाय की राऩयिाही मा अनधुचत कक्रमा के कायण ककसी 
विबाग/ अनबुाग द्िाया ककसी चोयी मा सॊऩवत्त के नकुसान की सचूना दी जाती है, तो हाउसकीवऩ ॊग 
एजेंसी जजम्भेदाय होगी औय ननफ्ट को नकुसान/ फकामा यामश के बगुतान की िसरूी का अधधकाय 
एजेंसी की सयुऺा जभा यामश से होगा। / If any theft or loss of property is reported by 

any Department / Section due to the negligence or improper action of any 
trespass of unauthorized persons, the house keeping agency shall be 
responsible and the NIFT shall have the right to recover damages from the 
payment dues & the Security Deposit of the agency.  

 

29. सबी कामय ननफ्ट की सवुिधा को ध्मान भें यखत ेहुए ककए जाएॊगे। सॊफॊधधत प्राधधकायी के आदेशों 
का सख्ती से ऩारन ककमा जाएगा। / All work shall be carried out with due regard to 

the convenience of NIFT. The orders of the concerned authority shall be 
strictly observed.  

 

30. ठेकेदाय साइट ऩय काभ कयने िारी अन्म एजेंमसमों के साथ ननकट सहमोग औय सभन्िम के 
साथ काभ कयेगा / The Contractor will work in close co-operation and co-

ordination with other agencies working at site.  
 

31. ठेकेदाय को िधैाननक आिश्मकताओॊ के अनसुाय अऩने कभयचारयमों के साप्ताहहक अिकाश 
सनुनजश्चत कयत े हुए, ननफ्ट औय आिासीम आिश्मकता  औय सवुिधा के अनसुाय छुट्हटमों के 
दौयान देय यात औय यवििाय को बी कामय के मरए तनैात कयना।/ The Contractor has to 

deploy and work during holidays late hours and Sundays as well according 
to the requirement and convenience of NIFT and the occupants, while 
ensuring weekly offs of his / her employees as per statutory requirements. 
 

32. ठेकेदाय छुट्हटमों, यवििाय औय ननफ्ट कामों के दौयान विर्भ सभम भें सपाई सेिाएॊ प्रदान कयने 
के मरए अनतरयक्त बगुतान की भाॊग नहीॊ कयेगा।  / The contractor will not charge the 

additional payment to provide the cleaning services on holidays, Sunday 
and odd hours during NIFT functions 
 

 

33. ठेकेदाय अऩने कभयचारयमों के आचयण के मरए ऩयूी तयह से जजम्भेदाय होगा औय मह सनुनजश्चत 
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कयेगा कक येज़ीडेंट , ऩमयिेऺकों, अधधकारयमों के साथ उनका व्मिहाय हभेशा अच्छा औय सौहादयऩणूय 
हो। महद मह ऩामा जाता है कक ठेकेदाय द्िाया ननमोजजत ककसी व्मजक्त का आचयण मा दऺता 
असॊतोर्जनक है, तो ठेकेदाय को सॊफॊधधत व्मजक्त को हटाना होगा औय सचूना के 48 

घॊटों के अॊदय एक नमा व्मजक्त ननमकु्त कयना होगा। इस सॊफॊध भें नामभत अधधकायी 
का ननणयम अॊनतभ औय ठेकेदाय के मरए फाध्मकायी होगा।  / The Contractor shall be fully 

responsible about the conduct of his employees and shall ensure that their 
behavior with the residents, supervisors, officers is always good and cordial. 
If it is found that the conduct or efficiency of any person employed by the 
contractor is unsatisfactory, the contractor shall have to remove the person 
concerned and engage a new one within (48) hours of intimation. The 
decision of the Designated Officer in this regard shall be final and binding 
on the contractor.  

  
34. कयाय की आिश्मकता अनरुूऩ ननफ्ट ककसी बी प्रकाय का ऩरयिहन बत्ता / साधन देने के मरए 

फाध्म नहीॊ है।  / NIFT is not bound to provide any mode of transport in respect 

of men required for the contract. 
  

35.ठेकेदाय को फामोभेहरक जस्थनत के अनसुाय विधधित प्रभाणणत भामसक त्रफर ननफ्ट को जभा कयना 
होगा, ओटी अनभुोदन की प्रनतमाॊ , वऩछरे ऩीएप चारान की प्रनतमाॊ , ईएसआईसी जभा औय 
जीएसटी बी प्रत्मेक त्रफर के साथ जभा कयनी हो गी। श्रमभक भआुिजा अधधननमभ के तहत 
िावर्यक फीभा ऩॉमरसी की पोटो प्रनतमाॊ कयाय ककए जाने के ऩहरे भहीने भें जभा कयनी होगी। / 
The Contractor shall submit to NIFT duly certified monthly bill as per 
Biometric status, copies of OT approvals, Copies of previous PF 

challans, ESIC deposits & GST should also be submitted with every bill. 
Photo copies of annual insurance policy under the Workmen’s 

Compensation Act should be submitted in the first month of award of 
contract. 

 

36. ठेकेदाय द्िाया अऩन ेकाभगायों को भजदयूी का बुगतान प्रत्मेक अगर ेभहीन ेकी 10 तायीख 
को मा उससे ऩहरे ककमा जाएगा। काभगायों के िेतन से ककसी बी प्रकाय के कभीशन के रूऩ 
भें कोई यामश नहीॊ काटी जाएगी।/ The payment of wages shall be disbursed by the 

contractor to his workmen on or before 10th of every succeeding month. 
No amount shall be deducted from the wages of the workmen by way of 
commission of any sort.  

  

37. उऩजस्थनत के उद्देश्म से हाउसकीवऩॊग स्टाप को ननफ्ट उऩजस्थनत प्रणारी के अनुसाय 
उऩजस्थनत दजय कयनी होगी। / For attendance purpose Housekeeping Staff have to 

enter the attendance as per NIFT Attendance system.  
 

38. ठेकेदाय, सबी भुख्म ननमोक्ता कामायरम के प्रभुख औय उसके अधधकायी/ कभयचारयमों औय 
एजेंटों को सबी तीसये ऩऺ के दािों के मरए ऺनतऩूनत य कयेगा, जजसभें सॊऩवत्त की हानन औय 
ऺनत, व्मजक्तगत दघुयटना, चोट मा भतृ्मु मा सॊऩवत्त मा ककसी उऩ-कयाय के व्मजक्त औय मा 
ठेकेदाय के नौकय मा एजेंट कोई बी उऩ-ठेकेदाय औय मा भामरक औय ठेकेदाय हय सभम 
अऩनी रागत औय ऩहर ऩय, काभगाय भुआिजा अधधननमभ के तहत सबी देम/ घातक 
दघुयटना अधधननमभ, व्मजक्तगत चोटें, कभयचायी याज्म फीभा अधधननमभ, ऩीएप अधधननमभ औय 
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उनके औद्मोधगक कानून सभम-सभम ऩय रागू होंगे। / The contractor shall at all 

times indemnify and keep indemnified the Principal Employer the Head of 

the Office and its Officers Servants and Agents for and against all 

third party claims whatsoever (including time not limited to 

property loss and damage, personal accident, injury or death of / or 

property or person of any sub-contract and or the servants or agents of the 

contractor any sub-contractor(s) and or the owner and the contractor shall 

at his own cost and initiative at all times, maintain all liabilities under 

Workman’s Compensation Act / Fatal Accident Act, Personal Injuries, 

Employees State Insurance Act, PF Act and / or their Industrial Legislation 

from time to time in force.  
 

39. कामय के सॊतोर्जनक ऩूया होने के फाद, ठेकेदाय द्िाया दो प्रनतमों भें त्रफर प्रस्तुत कयने ऩय 
िास्तविक ककए गए कामय के मरए बुगतान भामसक आधाय ऩय जायी ककमा जाएगा। त्रफरों के 
साथ िही प्रभाणऩर होना कयना होगा जो ननफ्ट सभम-सभम ऩय ननधायरयत कयता है। प्रचमरत 
दय ऩय रागू कय (टीडीएस)/ जीएसटी स्रोत ऩय काटा जाएगा। ककसी बी त्रफर को जभा कयने 
के 30 हदनों के अॊदय बुगतान कयना आिश्मक है। हाराॊकक, ककसी बी त्रफर मा उसके हहस्से के 
सॊफॊध भें कोई प्रश्न , आऩवत्त मा वििाद होने की जस्थनत भें  ठेकेदाय, देय से बगुतान के मरए ककसी 
बी ब्माज का बगुतान हाराॉकक, महद ककसी त्रफर मा उसके ककसी बाग के सॊफॊध भें कोई प्रश्न, 

आऩवत्त मा वििाद है, तो ठेकेदाय उस सभम तक विरॊत्रफत बुगतान के मरए बुगतान ककए 
जाने िार ेककसी बी ब्माज का हकदाय नहीॊ होगा, जफ तक कक प्रश्न, आऩवत्त मा वििाद का 
सभाधान नहीॊ हो जाता। सेिा कयाय प्रदान कयने की तायीख से शुरू होन ेिार ेएक िर्य के इस 
कयाय भें उजल्रणखत कामय के प्रदशयन के मरए काभगायों की रागत सहहत भौजूदा दयों के अनुसाय 
टीडीएस/जीएसटी की कटौती के फाद ठेकेदाय प्रनत भाह ननफ्ट द्िाया सहभत यामश के बुगतान 
का हकदाय होगा। प्रत्मेक अगर ेभहीन े के ऩहर ेसप्ताह भें ठेकेदाय द्िाया ऐसे बुगतान के 
मरए त्रफर प्रस्तुत कयने ऩय सॊफॊधधत यामश का बुगतान ननफ्ट द्िाया हय भहीन ेककमा जाएगा। 
/ The payment shall be released on monthly basis after satisfactory 

completion of the job and for the work actually done on submission of bills 
in duplicate by the contractor. The bills should be accompanied by same 

certificate as NIFT may prescribe from time to time. Tax (TDS)/ GST as 
applicable at prevailing rate will be deducted at source. Payments are 

required to be made within 30 days of the submission of any bill. However, 
in the event there is any query, objection or dispute with regard to any bill 

or a part thereof, the contractor shall not be entitled to any interest to be 
paid for late payment till such time that the query, objection or dispute is 

resolved. The contractor will be entitled for payment of amount as agreed by 
NIFT per month after deducting TDS/GST as per the existing rates 

including the cost of men for performance of the duties mentioned in this 
contract of one year beginning from the date of awarding the service 

contract. The payment shall be made by NIFT every month of the related 
amount on presentation of bill for such payment by the contractor in the 

first week of each succeeding month.  

40.  भामसक िेतन 15,000/- रुऩमे से अधधक होने की जस्थनत भें, ननफ्ट बायत सयकाय के ननमभों के अनुसाय 
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ईऩीएप शेमय को 15,000/- रुऩमे (मानी 15,000/- रुऩमे का 12%) की सीभा तक सीमभत कय सकता है। 
/ In case of monthly wages exceeds beyond Rs 15,000/-, NIFT may restrict 

the EPF share on to the ceiling of Rs 15,000/- (i.e. 12% of Rs 15,000/-) as 

per government of India rules. 

      

41. जुभायना - ककसी बी हदन हाउसकीवऩ ॊग सेिाओॊ को आॊमशक मा ऩणूय रूऩ से िाॊनछत भानक तक 
फनाए यखने भें विपरता की जस्थनत भें, ठेकेदाय को नीचे दी गई तामरका के अनसुाय दॊडडत ककमा 
जा सकता है - Penalty - In the event of failure in maintaining the 

Housekeeping Services on any day up to the desired standard in part or full, 

the contractor is liable to be penalized as per the below mentioned table -   

 

क्रभाुंक 

S. No. 

सेवा भें चूक का प्रकाय 
Nature of service lapse 

प्रनत भाह ज भामना 
Penalty per month 

1 भाॊग के अनुरूऩ उऩमुक्त जनशजक्त 
उऩरब्ध नहीॊ कयाने के मरए। 
For not providing suitable 
manpower against demand. 

 

रु. 2000/- प्रनत हदन जो भामसक त्रफर से 
काट मरमा जाएगा। 
Rs.2000/- per day and will be 
deducted from the monthly bill. 

 

2 अऩने सबी कभयचारयमों को हय भहीन े
की 10 तायीख मा उससे ऩहरे िेतन 
न देने के कायण। 
For not giving salary on or 

before 10th of every month to 

all its employees. 

रु. 10,000/- प्रनत हदन जो भामसक त्रफर 
से काट मरए जाएॊगे। 
Rs.10,000/- per day and will be 

deducted from the monthly bill.  

3 महद ननफ्ट द्िाया नामभत सऺभ 
समभनत/ अधधकायी को सपाई 
सॊतोर्जनक नहीॊ ऩाई जाती है। 
If the cleaning is not found to 

be satisfactory to the 

Competent Committee/Officer 

nominated by NIFT. 

रु.1000/- प्रनत घटना औय भामसक त्रफर 
से काट मरमा जाएगा। 
Rs.1000/- per instance and will be 

deducted from the monthly bill. 

4 जीएसटी औय अन्म िैधाननक बुगतान 
दाणखर न कयने ऩय 
Filing of GST and other 

statutory payments 

भामसक बुगतान योका जामेगा औय 
10,000/- रुऩमे प्रनत भाह का जुभायना 
रगामा जाएगा जजसकी कटौती भामसक 
त्रफर से की जामेगी। 
Withholding of monthly payment 

and imposing penalty of Rs. 

10,000/- per month and will be 

deducted from the monthly bill. 

5 महद जुभायना यामश उऩयोक्त 1 से 4 भें 
उजल्रणखत सीभा से अधधक है। 
If the penalty amount exceeds 

the limits as mentioned at 1 to 

4 above. 

1. ऩहरी फाय चेतािनी ऩर जायी ककमा 
जामेगा  / Warning letter to be 

issued for  

first instance. 

2. दसूयी फाय ऐसा कयने ऩय कयाय तत्कार 
सभाप्त कय हदमा जाएगा औय जभानत 
यामश जब्त कय री जाएगी। / For second 
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instance contract shall be 

terminated forthwith and Security 

deposit shall be forfeited.  

 

नोट: जुभायने की यामश ऩय सयकाय के ननमभानसुाय जीएसटी मा कोई अन्म कय रगामा जाएगा। 
NOTE: GST or any other taxes will be levied on the penalty amount as per 

Government rules. 
 

42. ठेकेदाय को 15,00,000/- रुऩमे (ऩॊद्रह राख रुऩमे भार) सुयऺा जभा यामश डडभाॊड ड्राफ्ट/ऩे ऑडयय के रूऩ भें 
जभा कयनी होगी, जो "ननफ्ट भुॊफई" के ऩऺ भें देम होगी मा एनईएपटी/आयटीजीएस के भाध्मभ से "ननफ्ट 
भुॊफई, खाता सॊख्मा" 0302104000145176, आईएपएससी आईफीकेएर 0000302” ऩय जभा कयनी होगी। 
(admin.mumbai@nift.ac.in ऩय सूचना के साथ)। मह  सुयऺा जभा श्रमभकों के हहतों, अन्म 
दानमत्िों तथा श्रमभकों एिॊ सॊगठन से सॊफॊधधत अनुऩारन को ध्मान भें यखते हुए की जाती है। इस जभा 
यामश ऩय कोई ब्माज नहीॊ हदमा जामेगा, जो अनुफॊध के सपर सभाऩन के फाद औय ठेकेदाय के ककसी बी 
फकामा को ननफ्ट भें सभामोजजत कयन े के फाद िाऩस कय हदमा जाएगा। सपर ननविदा की ईएभडी को 
सुयऺा जभा के रूऩ भें ऩरयिनतयत ककमा जाएगा औय शेर् सुयऺा यामश कामय आदेश प्राप्त होने के 07 हदनों 
के अॊदय जभा की जाएगी, असपर ननविदाओॊ की ईएभडी अनुफॊध को अॊनतभ रूऩ देने के फाद उधचत सभम 
के अन्दय िाऩस कय दी जाएगी। / The contractor shall deposit Rs.15,00,000/- 

(Rupees Fifteen Lakh Only) Security Deposit  in form of Demand Draft/Pay 
Order, payable infavour of “NIFT MUMBAI” or thru NEFT/RTGS at “NIFT 

Mumbai, Account no. 0302104000145176, IFSC    IBKL0000302” ( with 

intimation at admin.mumbai@nift.ac.in). This security deposit keeping in view of 
the workers interest, other obligation and compliance regarding 
workers and organisation. No interest shall accrue on this deposit, which 
will be returned after the successful completion of contract and after 
adjusting dues if any of the Contractor to NIFT. The EMD of successful 
tender will be converted as security deposit and balance security amount 
will be deposited within the 07 days after received the work order, the EMD 
of unsuccessful tenders will be refunded within a reasonable time after 
finalization of the contract.  

 
 

43. ननफ्ट नीनत के अनुसाय सयकायी औय अधय सयकायी एजेंमसमों को बुगतान औय प्राजप्तमाॊ उच्चतय रुऩमे के 
कयीफ ऩूणाांककत की जाएॊगी। औय अन्म भाभरों भें ऩूणाांकन ननकटतभ होगा, मानी 50 ऩैसे मा उससे ऊऩय 
के ऩैसे को रगबग उच्चतय रुऩमे भें ऩूणाांककत ककमा जाएगा औय 50 से कभ ऩैसे को नजयअॊदाज कय 
हदमा जाएगा। / As per NIFT policy payments and receipts to Government and 

Semi Government Agencies would be rounded off to the nearer higher rupee 
and in other cases the rounding off will be to nearest i.e. paise 50 or above 
will be rounded off the near higher rupee and paise less than 50 will be 
ignored. 

44. ठेकेदाय द्िाया ननमोजजत काभगाय सीधे ठेकेदाय द्िाया ऩमयिेऺण औय ननमॊत्ररत ककमे जामेंगे जजनका 
याष्रीम पैशन प्रौद्मोधगकी सॊस्थान ( ननफ्ट) से कोई सॊफॊध नहीॊ होगा। ननफ्ट के ऩास ऐसे काभगायों को 
ननमॊत्ररत मा ऩमयिेऺण कयने मा कानून के तहत अनुभत के अरािा उनके णखराप कोई काययिाई कयन ेकी 
कोई शजक्त नहीॊ होगी। ऐसे काभगाय ननफ्ट भें ककसी बी अस्थामी मा स्थामी ऩद के के मरए ननफ्ट भें 

mailto:admin.mumbai@nift.ac.in
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ननमोजजत होने के आधाय ऩय सेिा मा सेिाओॊ के ननममभतीकयण के मरए ननफ्ट के णखराप कोई दािा नहीॊ 
कयेंगे। / The workmen employed by the contractor shall be directly supervised 

and controlled by the Contractor and shall have no relation 
whatsoever with National Institute of Fashion Technology. NIFT 
shall have no power to control or supervise such workmen or to 
take any action against them except as permissible under law. Such 
workmen shall also not have any claim against NIFT for service or 
regularization of services by virtue of being employed at NIFT against any 
temporary or permanent posts at NIFT.  

45. कामय का ननष्ऩादन ननदेशक/ सॊमुक्त ननदेशक , ननफ्ट भुॊफई की सॊतुजष्ट के अनुसाय ऩूणय होगा।  The 

work executed shall be to the satisfaction of the Director / Joint                
Director, NIFT Mumbai. 

46. ठेकेदाय मह सुननजश्चत कयेगा कक िह स्िमॊ मा उसका प्रनतननधध कामों ऩय उधचत प्रशासन औय ऩमयिेऺण 
के मरए उऩरब्ध है।  / The contractor shall ensure that either he himself or his 

representative is available for proper Administration and supervision at the 
works. 

47. ठेकेदाय सबी िैधाननक बुगतान जैसे ईऩीएप, ईएसआई, जीएसटी औय अन्म फकामा यामश 
विधधक ननमभानुसाय आिश्मक  ननधायरयत सभम के अन्दय जभा कयने औय अन्म सबी 
प्रािधानों का अनुऩारन कयने के मरए िचनफद्ध है। एजेंसी को तुयॊत ईऩीएप, ईएसआई काडय 
देना होगा औय वऩछरे भहीन ेसे सॊफॊधधत ईऩीएप, ईएसआई औय जीएसटी चारान विशरे् रूऩ 
से चारू भाह के त्रफर के साथ इॊडेंहटॊग कामायरम भें जभा कयना होगा औय पॉभय-10 औय 
पॉभय-5 को ऩीएप अधधकारयमों के ऩास ननममभत  रूऩ से दाणखर कयना होगा। / The 

contractor undertakes to deposit all statutory payments such as EPF, ESI, 
GST and other dues within the stipulated time as required by law and 
comply with all other provisions. The agency should give EPF, ESI Cards 
immediately and shall submit EPF, ESI & GST Challans relating to the 
previous month to the Indenting Office exclusively along with its bill for the 
current month and Form-10 and Form-5 shall be filed regularly with PF 
authorities. 

 

48. इस सॊविदा के तहत कामों को ऩूया कयन ेके मरए ठेकेदाय द्िाया ननमुक्त सबी श्रमभक, ठेकेदाय एजेंसी के 
कभयचायी भाने जाएॊगे। एजेंसी उनके िेतन, अनतरयक्त राब, आचयण, ड्मूटी योस्टय, छुट्टी-रयकॉडय, रयरीिय 
आहद के मरए ऩूयी तयह से जजम्भेदाय होगी। एजेंसी  अऩने श्रमभकों को पोटो-ऩहचान ऩर बी उऩरब्ध 
कयाएगी जजसे आिश्मकता ऩडने ऩय सुयऺा कभयचारयमों द्िाया जाॊचा जाएगा। / All the workers 

engaged by the Contractor for carrying out tasks under this contract, shall 
be deemed to be the employees of the contractor’s agency.  The Agency shall 
be solely responsible for their wages, fringe benefits, conduct, duty roster, 
leave-records, relievers etc., The Agency shall also provide its Workers 
photo-identity cards which shall be checked by the Security Staff as and 
when necessary. 
 

49. ननफ्ट, बविष्म ननधध, ईएसआई, ऩेंशन राब मा बते्त जैसे राब जायी कयन ेके मरए जजम्भेदाय नहीॊ होगा। 
अनुफॊध की िैधता अिधध के दौयान न्मूनतभ भजदयूी अधधननमभ मा ककसी अन्म श्रभ कानून मा अन्म 
िैधाननक दानमत्िों भें कोई बी फदराि ठेकेदाय की जजम्भेदायी होगी। / NIFT will not be 

responsible for the release of benefits, such as Provident Fund, ESI, Pension 

benefits or allowances.  Any changes in the minimum wages act or in any 
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other labour legislation or other statutory obligations during the validity 
period of the contract shall be the responsibility of the Contractor. 

 

50. ननफ्ट ककसी बी िैधाननक दानमत्िों के सॊफॊध भें ककसी बी डडफॉल्ट के मरए जजम्भेदाय नहीॊ 
होगा औय ठेकेदाय की कामयिाही के कायण हुई ककसी बी ऺनत मा देमता के भाभरे भें एजेंसी, 
ननफ्ट को ऺनतऩूनतय कयेगी।/ NIFT shall in no way be responsible for any default with 

regard to any statutory obligations and the contractor will indemnify NIFT in 
case of any loss or damage or liability, which may arise on account of action 
of the contractor.  

51. हाउसकीवऩॊग ठेकेदाय मह सुननजश्चत कयेगा कक उसके द्िाया रगाए गए कभयचायी फीडी, मसगयेट मा भादक 
ऩेम नहीॊ ऩीएॊगे औय न ही उन्हें ऩान, सुऩायी, तम्फाकू आहद चफाने की अनुभनत होगी। / The 

Housekeeping contractor shall ensure that the staff engaged by him shall 

not smoke beedis, cigarettes or take alcoholic drinks and nor they are 
allowed to chew pan, betelnut, tobacco items etc. 

52. ठेकेदाय के कभयचारयमों का स्िास््म अच्छा होना चाहहए औय ककसी बी फीभायी, विशेर् रूऩ से सॊक्राभक 
औय फाय-फाय होने िारी फीभारयमों से भुक्त होना चाहहए। ड्मूटी के दौयान उन्हें िदी ऩहननी होगी। / The 

staff of the contractor should posses’ sound health and be free from any 
diseases, especially contagious and frequently recurring diseases. They 

should be in uniform while on duty. 
 

53. ननदेशक, ननफ्ट, भुॊफई के ऩास उऩयोक्त सेिाओॊ के मरए कयाय का अधधकाय सुयक्षऺत है। ननदेशक, ननफ्ट 
भुॊफई ननविदा दस्तािेज़ भें ननहहत ककसी बी ननमभ औय शतों को सॊशोधधत कयन ेमा िाऩस रेने मा त्रफना 
कोई नोहटस हदए मा कोई कायण फताए ककसी बी मा सबी ननविदाओॊ को अस्िीकाय कयने का अधधकाय बी 
सुयक्षऺत है।  
महद एर-1 एक से अधधक है, तो वऩछरे 3 िर्ों भें अधधक टनयओिय चमन का भानदॊड होगा औय महद 
टनयओिय बी सभान है, तो ननविदाकताय के अनुबि के िर्ों की अधधक सॊख्मा, चमन का भानदॊड होगी औय 
मह समभनत की मसपारयश औय ननदेशक, ननफ्ट, भुॊफई के ननणयम ऩय होगा। ननफ्ट, भुॊफई का ननणयम सबी 
भाभरों भें अॊनतभ होगा औय सबी ननविदाकायों को स्िीकामय होगा। / The Director, NIFT, 

Mumbai reserves the right to award contract for the above services. He also 
reserves the right to amend or withdraw any of the terms and conditions 
contained in the tender document or to reject any or all the tenders without 
giving any notice or assigning any reason.  
In case L-1 is more than one, then higher Turnover in last 3 years would 
be the criteria for the selection and in case the Turnover over is also 
same then the higher number of years of experience of the Tenderer will be 
the criteria for selection and it would be on recommendation of committee 
and the decision of the Director, NIFT, Mumbai. The decision of NIFT, 
Mumbai shall be final in all respects and will be acceptable to all the 
tenderers.  

 

54. ककसी ननविदाकाय की ओय से उस प्राधधकायी, जजसके ऩास उसने ननविदा जभा की है मा िह प्राधधकायी जो 
अऩनी ननविदा जभा कयने के फाद अॊतत् इसे स्िीकाय कयन ेभें सऺभ है उससे प्रत्मऺ मा अप्रत्मऺ रूऩ से 
भोर-बाि का कोई अनैनतक प्रमास, मा ककसी िास्तविक मा हहत के मरए ककसी बी तयह का प्रमास कयता 
है तथा बािी ननविदाकताय द्िाया मा ककसी विशेर् ननविदा की स्िीकृनत को ककसी बी भाध्मभ से प्रबावित 
कयन ेऩय ननविदा को विचाय से फाहय कय हदमा जाएगा। / Any attempt at negotiation direct 

or indirect on the part of a tenderer with the authority to whom he has 
submitted the tender or the authority who is competent finally to accept it 
after he has submitted his tender or any endeavor to secure any interest for 
an actual or prospective tenderer or to influence by any means the 
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acceptance of a particular tender will render the tender liable to exclusion 
from consideration.  

 

55. डडफॉल्ट ठेकेदायों के भाभरे भें जो सॊविदा की शतों का उल्रॊघन कयत ेहैं औय जजनके अनुफॊध 
सभाप्त कय हदए जात ेहैं, उन्हें कपय से विचाय कयने से ऩहरे सऺभ प्राधधकायी द्िाया कारी 
सूची भें डारने ऩय विचाय ककमा जामेगा। / In case of default, Contractors who violate 

the terms of the contract and whose contracts are terminated, should be 
considered for blacklisting by the Competent Authority for a significant time 
before they are considered again.  

 

55.  इस  सॊविदा से सॊफॊधधत ककसी बी भाभरे भें ननदेशक, ननफ्ट भुॊफई का ननणयम अॊनतभ होगा। / The 

decision of the Director, NIFT Mumbai in any matter relating to this   
       contract shall be final. 
 
56. महद ननविदाकताय का कोई रयश्तदेाय ननफ्ट, भुॊफई का कभयचायी है, तो ऐसे कभयचायी का नाभ, ऩदनाभ औय 

सॊफॊध ननदेशक, ननफ्ट, भुॊफई को ननविदा जभा कयत ेसभम मरणखत रूऩ भें सूधचत कयना होगा। / If any 

relative of the tenderer is an employee of the NIFT, Mumbai, the name, 
designation and relationship of such employee shall be intimated to the 
Director, NIFT, Mumbai in writing while submitting the tender. 

 

57. ठेकेदाय, हाउसकीवऩॊग  सेिाएॊ प्रदान कयन े के मरए उसके द्िाया ननमुक्त व्मजक्त को  बायत सयकाय के 
न्मूनतभ िेतन अधधननमभ (भैनुअर सीिेज के योजगाय औय शुष्क शौचारमों के ननभायण (ननर्ेध) अधधननमभ 
1993 के तहत ननवर्द्ध गनतविधधमों को छोडकय सपाई औय सफाई का योजगाय) औय सबी िैधाननक 
देमताओॊ के अनुसाय भजदयूी औय बते्त के बुगतान के मरए जजम्भेदाय होगा। ठेकेदाय अन्म दानमत्िों के 
ऩारन के अरािा अऩने द्िाया ननमुक्त कभयचारयमों औय उनके काभ के उधचत अनुशासन के मरए बी 
जजम्भेदाय होगा। / The contractor shall be responsible for the payment of wages 

and allowances as per Government of India Minimum Wages Act 

(employment of sweeping and cleaning excluding activities prohibited under 

the employment of manual sewages and construction of dry latrines 

(prohibition) Act 1993 and all statutory dues to the persons employed by 

him for providing the housekeeping services. The contractor shall be further 

responsible for proper discipline of the employees engaged by him and their 

work, besides observing other obligations. 
 

58.  सॊविदा का उऩसॊविदाकयण सख्त िजजयत है। महद ककसी बी सभम, मह ऩामा गमा कक एक उऩ-ठेकेदाय को 
दानमत्िों को ऩूया कयन ेके मरए ननमुक्त ककमा गमा है, तो इस सॊफॊध भें ननदेशक, भुॊफई का ननणयम अॊनतभ 
औय ठेकेदाय के मरए फाध्मकायी होगा।/ Sub contracting of the contract is strictly 

prohibited. If at any point in time, it has found that a sub-contractor has 

been engaged to fulfill the obligations, then the decision of Director, Mumbai 

in this regard will be final and binding on the contractor. 

 

59. ऩॊजीकयण, िदी, जूते, दस्तान,े सुयऺा उऩकयण, अिकाश िेतन, फोनस, फीभा, सत्माऩन आहद 
जैसे कोई बी अन्म बुगतानों का िहन केिर ठेकेदाय द्िाया ककमा जामेगा ककसी बी कभयचायी 
द्िाया नहीॊ। ननफ्ट का इसके प्रनत कोई दानमत्ि नहीॊ है। महद इस सॊफॊध भें कोई मशकामत प्राप्त 
होती है तो इसे गॊबीयता से मरमा जाएगा औय चेतािनी/ सॊविदा को  सभाप्त बी ककमा जा सकता 
है। इस  सॊफॊध भें ननदेशक भुॊफई का ननणयम फाध्मकायी होगा। / Any other payments 

likewise Registrations, Uniforms, Shoes, Gloves, Safety equipments, Leave 
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Salary, Bonus, Insurance, Verification and etc., Should be met by the 
contractor only and not by any of the workers. NIFT has no liability 
towards the same. In case any complaints is received in this regard it 
would be viewed seriously and may even result in warning 
/termination of contract. Decision of Director Mumbai will binding 
in this regard. 
 

 
 

 
 

भैं उऩयोक्त ननमभ एवुं शतें स्वीकाय कयता हूुं  
I Accept the above terms & Conditions 

 
 
 

(ठेकेदाय के ऩूणम हस्ताऺय) 
(Full Signature of Contractor) 
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अनरुग्नक-1 

ANNEXURE-I 
 
 

कामय विननदेश एिॊ कामय ऺेर: 
JOB SPECIFICATIONS AND SCOPE OF WORK: 
 

क. हाउसकीवऩ ॊग सेिाओॊ के मरए ऺेर सीभा 
A. AREA COVERAGE FOR HOUSEKEEPING SERVICES 
 

1.  बिन सहहत नीच ेदशायए गए ऺेर के अनुसाय ननफ्ट भुॊफई ऩरयसय भें ननयॊतय सेिा प्रदान कयना (प्रशासननक 
ब्रॉक, शैऺणणक ब्रॉक II, नमा शैऺणणक बिन, क्रास रूभ, रैफ, स्टूडडमो, आहद) ननफ्ट भहहरा छारिास (अॊदय 
औय फाहय), सॊसाधन कें द्र (ऩुस्तकारम), अनतधथ कऺ, खुरे भें साभान्म ऺेर, कैं टीन औय कैं टीन ऩरयसय, क्रीडा 
ऺेर, भशीनयी ऺेर औय अन्म उऩकयण (डीजी सेट, अजग्नशाभक, आहद), सफस्टेशन, गाडयन ऺेर , खुरा ऩरयसय, 
आहद। / Rendering continuous service in NIFT, Mumbai Centre as per the area 

indicated below including Buildings (Admin Block, Academic Block II, New 
Academic Building, Class Rooms, Labs, Studio, etc.), NIFT Girls Hostels (inside 

& Outside), Resource Centre (Library), Guest Rooms, Open Common Areas, 
Canteen & Canteen Premises, Sporting Areas, Machinery Areas & Other 

Equipments (D.G. Sets, Fire Extinguisher, etc.), Substation, Garden Area, Open 
Premises, etc. 

 

ख. कामय ऺेर का व्माऩक विियण: 
B. BROAD DETAILS OF SCOPE OF WORK: 

 

ननम्नलरणखत के तहत ककसी बी प्रकाय का व्मम एजेंसी द्वाया वहन ककमा जामेगा, इसके 
लरए ननफ्ट द्वाया कोई अनतरयक्त ब गतान नहीुं ककमा जाएगा / Any expenditure 

under following has to be borne by the agency no extra payment would 

be made by NIFT for the same 

1.  सोभिाय से शननिाय तक दैननक आधाय ऩय मा प्रबायी अधधकायी द्िाया  आिश्मकतानसुाय पशय, 
सीढी की सपाई , झाडू, भोवऩ ॊग औय ऩोछा रगाना  होगा। सपाई का काभ सफुह 7.00 फजे से शरुू 
कयना होगा ताकक सबी डजस्टॊग/सपाई/ऩोछा रगाने का काभ सफुह 9.00 फजे से ऩहरे ऩयूा हो 
जाए। / Cleaning, sweeping, moping and wiping of floors, staircase on daily 

basis from Monday to Saturday or as required by Officer-In-charge. 

Cleaning activity shall start in the morning at 7.00 AM so as to complete all 
the dusting/ cleaning/ moping work before 9.00 AM. 

 

2.  कामायरम सभम (सुफह 9.00 फजे से शाभ 6.00 फजे तक) के दौयान रयसेप्शन फ्रोय औय अन्म भॊजजरों ऩय 
रगाताय भोवऩॊग की जानी चाहहए (ककसी बी आऩातकारीन/ आमोजन के दौयान ककसी बी सभम) / 
Continuous moping to be done at reception floor and other floors during office 
hours (9.00 AM to 6.00PM) (Any other time during any 

emergency/occasions) 
 

3. सबी मुरयनर, िॉश फेमसन औय शौचारम ऺेर भें नेफथरीन फॉल्स औय िाम ुशोधक रगाकय आिश्मक 
डडटजेंट का उऩमोग कयके सबी शौचारमों की ऩयूी तयह से सपाई।/ Thorough cleaning of all 

toilets using required detergent by putting naphthalene balls and air purifier in 
all urinals, wash basins and WC area. 
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4.  सूखे/गीरे कऩड,े पेदय ब्रश औय डस्टय से ऩूये पनीचय, दयाय, रकडी के केत्रफन की दीिायों, येमर ॊग, दयिाजे, 
णखडककमों के ऩदे, यैक, सोपे, कॊ प्मूटय, टेरीपोन, ऩदे, दीिाय ऩय रगे ऩॊख ेआहद की सपाई औय धूर झाडना 
होगा। / Cleaning and dusting of entire furniture, partitions, wooden 

cabin walls, railings, doors, windows venetian blinds, racks, sofas, 
computers, telephones, curtains, wall mounted fans etc. with dry/wet cloth, 

feather brush and duster. 

5. कामायरम बिन भें औय उसके आस-ऩास ऩाए जाने िारे भतृ ऩक्षऺमों , जानियों, चूहों, कीडों आहद 
को उठा कय उधचत / ननमत स्थान ऩय ऩहुॊचाना होगा।  / Lifting, carrying and disposing 

the dead birds, animals, rats, insects etc. if found in and around the office 
building. 

6. जर ननकासी, भनैहोर आहद भें ककसी बी चोककॊ ग/ रुकाि को साप कयना होगा। / Clearing of 

any choking’s in the drainages, manholes etc. 

7.  ऩयेू ड्रनेेज मसस्टभ की सपाई औय ड्रनेेज, भनैहोर भें ककसी बी तयह की सपाई रभैामसक आधाय 
ऩय औय जफ बी आिश्मक हो कयनी होगी।  / Cleaning of entire drainage system and 

any choking’s in the drainages, manholes on quarterly basis and whenever 

required.  
 

8.  त्रफना ककसी अनतरयक्त शुल्क के कामायरम बिन औय उसके ऩरयसय से भधुभक्खी के छते्त/ शहद औय भकडी के 
जारे के जारे को हटाना होगा। / Removal of beehives and cobwebs/honey webs from the 

office building and its premises without any extra charges.  
 

9.  फारकनी औय छत सहहत खुरे ऺेर की सपाई औय झाडू से साफ कयना होगा। / Cleaning 

and sweeping of open area including balconies and roof tops with brooms. 
 

10.  भारी द्िाया रॉन औय आसऩास के ऺेर का यख-यखाि, झाडडमों की कटाई, ऩौधों की कटाई/छॊटाई 
औय कामायरम बिन एिॊ इसके ऩरयसय से कचया हटाना होगा।  / Maintenance of lawns & 

surroundings, cutting of hedges, cutting/shaping of plants by mali and 
removal of garbage from the office building and its premises. 

 

11.  ठेकेदाय को केिर िमस्क औय कुशर श्रमभकों को ही ननमकु्त कयना होगा। फार श्रभ कयिाने से 
अनफुॊध यद्द कय हदमा जाएगा। ठेकेदाय को केिर उन्हीॊ कभयचारयमों को ननमकु्त कयेगा , जजनके 
चरयर औय ऩमुरस सत्माऩन औय अन्म औऩचारयकताओॊ सहहत ऩिूयितृ्त को ऩयूी तयह से सत्मावऩत 
ककमा गमा हो। गणुित्ता सेिाओॊ को फनाए यखने औय सॊचारन सॊफॊधी सभस्माओॊ को कभ कयने 
के मरए, ठेकेदाय को ननफ्ट को ऩिूय मरणखत सचूना के साथ छह भहीने भें एक फाय कभयचारयमों 
को फदरना होगा।  / The bidder must employ adult and skilled labour only. 

Employment of child labour will lead to the termination of the contract. The 
successful bidder shall engage only such workers, whose antecedents have 

been thoroughly verified, including character and police verification and 
other formalities. In order to maintain quality services and minimize 

operational problems, the bidder must rotate the staff once in six months 
with prior written intimation to NIFT. 
 

12.  ननममभत अॊतयार औय अॊत भें प्रत्मेक भहीने के अॊत भें दैननक , साप्ताहहक, ऩाक्षऺक औय भामसक 
आधाय ऩय ककए गए कामों के मरए उधचत फामोभेहरक औय यजजस्टय/रयकॉडय (उऩजस्थनत , भजदयूी, 
आहद) ठेकेदाय के ऩमयिेऺक द्िाया फनाना होगा औय ननफ्ट के प्रबायी अधधकायी द्िाया 
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प्रनतहस्ताऺरयत ककमा जाएगा। हाउसकीवऩ ॊग कभयचारयमों का िेतन सीधे उनके फैंक खात ेभें जभा 
कयना होगा औय फैंक से ऩािती विियण ननफ्ट भुॊफई को जभा कयना होगा।   / Proper 

Biometric & registers/records (Attendance, Wages, etc.) for the 
jobs carried out on daily, weekly, fortnightly and monthly basis 

will be maintained by the Supervisor of the bidder and will be 
countersigned by the NIFT officer-in-charge at regular intervals and finally 

at the end of each month. The salary of the house keeping employees would 
be deposited directly in their bank account and the acknowledge statement 

from the bank to be submitted to NIFT Mumbai. 

13.  ठेकेदाय, सॊविदा ऩय कामय कयने के मरए रगे सबी श्रमभकों की एक सचूी ननफ्ट को प्रस्ततु कयेगा , 

जजसभें नाभ, आम,ु घय का ऩता , मोग्मता आहद का उल्रेख होगा , औय जफ कोई ऩरयितयन होता है 
तो सधूचत बी कयना होगा।  / The Contractor shall submit to NIFT a list of all 

workers engaged to carry out the contract work, indicating name, age, home 

address, qualifications, etc., and would also intimate as and when any 
change takes place.  

 

14.  झाडडमों, ऩेडों औय अन्म ऩौधों के यख-यखाि भें उन्हें दैननक रूऩ से ऩानी देना मा भौसभ के 
आधाय ऩय आिश्मक होने ऩय रॉन ऺेर भें से ऩेडों औय झाडडमों को हटाना , गड्डों भें मभट्टी 
बयना, भौसभ के आधाय ऩय ऩेडों औय झाडडमों की छॊटाई कयनी होगी। खाद उिययकों के साथ 
ड्रमेस ॊग औय ननममभत आधाय ऩय देखबार कयने की आिश्मकता होगी। भहीने भें एक फाय सबी 
गाडयन ऺेरों भें नछडकाि ककमा जाएगा।   / Maintenance of the shrubs, trees and 

other plants will include watering them daily or when necessary depending 

upon the season keeping the lawn area around trees and shrubberies free 
of weeds, earthing up the basins, trimming of the tree and shrubs 

depending on the seasons as directed, top dressing with manure, fertilizers 
and need to take care on a routine basis. Once a month sprays shall be 

given to all garden areas.  
 

15. सपाई साभग्री ननफ्ट द्िाया प्रदान की जाएगी तथा सपाई  साभग्री के मरए एजेंसी को कोई 
बुगतान नहीॊ ककमा जाएगा। / The cleaning materials would be provided by NIFT 

and no payment would be made to the agency for the cleaning materials. 

16.  दैननक उऩमोग के मरए फगीचे के सबी आिश्मक उऩकयण जैसे ऩािय रॉन भोिय , स्प्रेमय, कैं ची, 
शीय, कतयनी आहद की व्मिस्था ठेकेदाय द्िाया ही कयनी होगी। केिर ऩािय रॉन भॉिय का 
उऩमोग कयना होगा। झाडडमों की छॊटाई उधचत कैं ची , शीय/जक्रऩसय से ही कयनी होगी।  / All 

garden equipments like power lawn mowers, sprayers, scissors, sheers, 
clippers and small garden implements for day to day use required for 

maintenance will have to be arranged by the successful tenderer. Only 
power lawn mower is to be used. Required fuel should be procured at your 

cost. Pruning of shrubberies should be done with proper scissors, 
sheers/clippers only. 

 

ग. दैननक रूऩ से ककए जाने िारे कामय 
C. JOBS TO BE CARRIED OUT DAILY 
 

i)  साभान्म शौचारमों की हदन भें कभ से कभ दो फाय (सफुह 8.30 फजे औय दोऩहय 12.00 फज)े 
कपनाइर औय डडटजेंट आहद से सपाई कयनी होगी औय कामायरम सभम के दौयान शौचारमों के 
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पशय को सखूा यखने के मरए ऩौंछना होगा। सबी शौचारमों की णखडककमों औय णखडककमों की 
चौखट की सपाई ननममभत रूऩ से कयनी होगी। िॉश फेमसन, मरूयनर, डब्ल्मसूी को उऩमकु्त डडटजेंट 
से साप कयना होगा। प्रत्मेक हदन ननममभत अॊतयार ऩय सबी शौचारमों की फ्रमशॊग 
व्मिस्था की जाॊच बी कयनी होगी। / Cleaning of general toilets at least 

twice daily (at 8.30 AM & 12.00 Noon) with phenyl and detergent etc and 
maintain the toilets floors dry during office hours. Cleaning of windows and 

window sills of all toilets to be done regularly. Wash basins, urinals, WC are 
to be cleaned with suitable detergent. Flushing system of all toilets is to be 

checked at regular interval every day.  
 

ii)  अटैच शौचारमों की कपनाइर से सपाई , सबी धूर औय अिाॊनछत साभग्री को हटाना , सखूा यखना, 
हदन भें एक फाय णखडकी की चौखट की सपाई कयनी होगी। ऩरयसय भें विमबन्न स्थानों ऩय 
ननममभत रूऩ से नेफ्थरीन फॉर एमय प्मरूयपामय टॉमरेट योर/ऩेऩय योर औय मरजक्िड सोऩ की 
उऩरब्धता की जाॊच कयनी होगी।/ Cleaning of attached toilets with phenyl, removing 

all dust and unwanted materials, keeping dry, cleaning of window sills once 
in a day. To check the availability of Naphthalene balls air purifier; toilet 

rolls/paper rolls and liquid soap regularly at various locations at campus. 
 

iii)  कॉरयडोय, सीहढयों ि कॉभन एरयमा की सफुह कपनामर से औय उसके फाद सादा ऩानी से सपाई 
कयनी होगी। / Cleaning of corridors staircases and common area with phenyl in 

the morning and with plain water continuously. 
 

iv)  कामायरम सभम के दौयान हदन भें एक फाय ऩैंरी औय विद्मतु-कऺों की सपाई औय ऩोछा रगाना 
होगा। / Cleaning & moping of pantries and electrical rooms once in a day 

during office hours. 
 

v)  कामायरम की सपाई कामयऺ ेर जैसे पशय , णखडककमाॊ, दयिाज,े पनीचय, जोड, टेरीपोन, अरभायी, एमय 
कॊ डीशनय, पाइमरॊग अरभायी, अरभारयमाॉ, काॊच के शीशे , कॊ प्मटूय आहद ऩय सखूे / गीरे डस्टय मा 
उऩमकु्त सपाई कभयक से सपाई कयनी होगी तथा कपनामर से पशय ऩय ऩोछा रगाना होगा।  / 
Cleaning of office like working areas, removing dust from floors, windows, 
doors, furniture’s, fixtures, telephones, cupboards, air conditioners, filing 

almirahs, cabinets, glass panes, computers etc. with dry/wet duster and or 
with suitable cleaning agent. Moping of floors with phenyl. 

 

vi)  कऺाओॊ, प्रमोगशाराओॊ, रॉफी आहद से फेकाय कागज का सॊग्रह कय उन्हें ननहदयष्ट स्थान ऩय फगै भें 
डारना होगा। / Collection of waste paper from classrooms, labs, lobbies etc. and 

putting in bags at the specified location. 
 

vii)  भरुामभ ब्रश से कारीनों की सपाई कयनी होगी।/ Cleaning of carpets by soft brush. 
 

viii)  दयिाजों, णखडककमों औय ऩाटीशन के शीश ेको साफनु/ क्रीनन ॊग एजेंट (ननभयरन कभयक) से साप 
कयना होगा।  / To clean glass panes on doors, windows & partitions with 

soap/cleaning agent. 
 

ix) जफ बी आिश्मक हो ऩरयसय के अॊदय सीिय औय ऩॊवऩ ॊग राइनों भें चोकेज की सपाई कयनी 
होगी। / Cleaning of chokage in sewer and pumping lines within premises as 

and when required. 
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x)  ऩरयसय के अॊदय औय आसऩास गरी रैऩ औय भेनहोर की जफ बी आिश्मकता हो सपाई कयनी 
होगी।/ Cleaning gulley trap and manholes within and surrounding of 

premises as and when required. 
 

xi) डक्ट औय शाफ़्ट स्थानों की सपाई , कूडा-कचया ननकारना औय उन्हें बिन के 
फाहय यखे कूडदेान भें डारना होगा।  / Cleaning of duct and shaft spaces, garbage, 

and removal and putting them in dustbin kept outside the building. 
 

xii)  बिन ऩरयसय औय सीहढमों से स्माही आहद के ककसी बी प्रकाय के दाग को हटाना /साप कयना 
होगा। / Cleaning/removal of any type of stains of ink etc. from the building 

premises and staircases. 
 

xiii)  कामायरम सभम के दौयान पशय, पनीचय औय हाथ धोने के ऺेर आहद की सपाई, झाडू औय ऩोछा 
रगाना होगा।  / Cleaning, sweeping and wiping of floors, furniture and hand 

washing area etc. during office hours. 
 

xiv) िकै्मभू क्रीनय से कभये भें कारीन की सपाई कयनी होगी।/ Cleaning of carpets in 

rooms by vacuum cleaners. 
 

xv)  मरफ्ट की दीिायों की चाॊदी/ऩीतर के मरए उऩमकु्त मरजक्िड क्रीनय से सपाई कयनी होगी।/ 
Cleaning of lift walls with silver/brass liquid cleaner. 

 

xvi)  सबी कामायरम ऺेर भें रूभ फे्रशनय का उऩमोग प्रनतहदन सफुह के सभम ककमा जाना है। रूभ 
फे्रशनय आईएसआई भाकय  का मा भानक गणुित्ता िारा होना चाहहए। / Room fresheners in 

all office area to be used daily in the morning. Room freshener should be of 
ISI Mark or of standard Make. 

 

xvii)  भारी द्िाया रॉन औय आसऩास के ऺेर का यख-यखाि, झाडडमों की कटाई, ऩौधों की कटाई/छॊटाई 
औय कामायरम बिन एिॊ इसके ऩरयसय से कचया हटाना होगा। / Maintenance of lawns & 

surroundings, cutting of hedges, cutting / shaping of plants by mali and 

removal of garbage from the office building and its premises. 
 

घ. साप्ताहहक रूऩ से ककए जाने िारे कामय 
D. JOBS TO BE CARRIED OUT WEEKLY 
 

क.) सेनेटयी िेमय की चभक को त्रफना नकुसान ऩहुॊचाए तजेाफ से साप कयना , शौचारमों/कभयों, 
गमरमायों भें साफनु , डडटजेंट, मभट्टी के तरे/ऩेरोर मा ककसी अन्म यसामन से पशय औय दीिायों की 
स्क्रत्रफ ॊग औय सपाई , सप्ताह भें कभ से कभ एक फाय स्िचामरत भॉऩय/स्क्रत्रफ ॊग भशीन का उऩमोग 
कयना होगा/ Acid cleaning of sanitary ware without damaging their shine, 

scrubbing and cleaning of floors and walls in toilets/rooms, corridors with 
soap, detergents, kerosene/petrol or any other chemicals, automatic 

mopper/scrubbing machine to be used at least once in a week. 
 

ख.) कऩड ेके असफाफ िारे सोपा सेट की िकै्मभू क्रीनय से सपाई औय चभड ेके असफाफिारा सोपा 
सेट औय कुमसयमों की , साफनु के घोर / सपाई कभयक से सपाई कयनी होगी। / Cleaning of fabric 

upholstered sofa sets with vacuum cleaners and leatherite upholstered sofa set 

and chairs with soap solution/ cleaning agent. 
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ङ. प्रत्मेक ऩखिाड ेभें ककए जाने िारे कामय 
E. JOBS TO BE CARRIED OUT FORTNIGHTLY BASIS 
 

1) ऩीतर की िस्तओुॊ की, ऩीतर की सपाई साभग्री से ऩॉमरश कयनी होगी। 
2) कारीन को नकुसान ऩहुॉचाए त्रफना िकै्मभू क्रीनय द्िाया कभयों भें कारीनों की सपाई कयनी होगी। 
3) भरुामभ झाडू औय कऩड ेसे छत आहद की झाडना होगा। 
4) साफनु के ऩानी/िकै्मभू क्रीनय से सोपा सेट की सपाई कयनी होगी। 
5) कामायरम ऩरयसय के अॊदय ड्राइििे, ऩाककां ग ऺेरों औय सडकों की धुराई औय सपाई कयनी होगी। 
6) मरफ्ट रॉफी औय सबी शौचारमों के पशय औय अन्म ऺेरों, जैसा कक प्रबायी अधधकायी द्िाया ननदेमशत ककमा जा 

सकता है, को पशय स्क्रत्रफ ॊग भशीन से साप ककमा जाएगा। 
 

i) Polishing of brass items with brass cleaning material. 

ii) Cleaning of carpets in rooms by vacuum cleaners without damaging the 
carpet. 

iii) Dusting of false ceiling etc. with soft broom and cloth. 
iv) Cleaning of sofa sets with soap water/ vacuum cleaners. 

v) Washing and cleaning of driveways, parking areas and roads within the 
office premises. 

vi) Lift lobby and all toilets floors and other areas, as may be directed by Officer 
In-charge, shall be cleaned with floor scrubbing machine. 

 
 

च. भामसक आधाय ऩय ककए जाने िारे कामय: 
F. JOBS TO BE CARRIED OUT ON MONTHLY BASIS: 
 

1.  कॉभन एरयमा के सबी पशय , जजनभें सीहढमाॊ बी शामभर हैं , सबी दाग आहद हटाने के मरए साफनु 
औय ऩानी से फ्रोय स्क्रत्रफ ॊग भशीन से अच्छी तयह साप कयना होगा। पशय को साफनु औय ऩानी 
से साप कयने के फाद पशय को अच्छी तयह से भोभ से ऩॉमरश कयना होगा।  / All floors in 

common area floors including staircases shall be cleaned thoroughly with 

floor scrubbing machine with soap and water to remove all stains etc. After 
cleaning the floors with soap and water the floors shall be properly wax 

polished. 
 

2.  प्रबायी अधधकायी के ननदेशानसुाय कामायरम ऺेर के कुर पशों की जहाॊ कहीॊ बी आिश्मकता हो , 

फ्रोय स्क्रत्रफ ॊग भशीन से सपाई कयनी होगी।/ Total office area floors to be cleaned with 

floor scrubbing machine, wherever required as per directions of Officer-In-
charge. 

 

छ.  सपाई की फायॊफायता (फ्रीक्िन्सी) 
G. CLEANING FREQUENCY –  

क्रभाुंक स्थान सपाई की फायुंफायता (फ्रीक्वन्सी) 
1 प्रसाधन हदन भें तीन फाय। 
2 रॉफी औय गमरमाया हदन भें दो फाय। 
3 सीहढमाॊ सप्ताह भें दो फाय मा ननदेशानुसाय। 
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4 भकडी के जारे की सपाई एक सप्ताह भें एक फाय। 
5 स्िागत ऺेर (कऺ) औय प्रभुख स्थान हदन भें तीन फाय। 
6 कैं टीन जर ननकासी/सीियेज आहद भहीने भें एक फाय मा ननदेशानुसाय। 
 

 

S. No. Place Cleaning frequency 

1 Toilets Thrice a day. 

2 Lobby and Passage Twice a day. 

3 Staircases Twice a week or as instructed. 

4 Spider web cob 

cleaning  

Once a week. 

5 Reception area and 

prominent places 

Thrice a day. 

6 Canteen 

drainage/sewerage etc. 

Once a month or as instructed. 

 

नोट: सपाई कामयक्रभ चाटय तमैाय कयना होगा औय ऩमयिेऺक द्िाया ननगयानी कयनी होगी जजसे ननयीऺण 
औय सत्माऩन के मरए कामायरम भें साप्ताहहक रूऩ से प्रस्तुत कयना होगा। 
Note: Cleaning schedule chart shall be prepared and monitored by supervisor 
which shall be submitted weekly to office for inspection and verification.  

 

ज. काभगायों की सॊख्मा उऩरब्ध कयाना;  
H. PROVIDING WORKFORCE; 
 

कामय आदेश भें ननहदयष्ट भानक की कायीगयी सनुनजश्चत कयने के मरए औय प्रबायी अधधकायी की सॊतजुष्ट के 
मरए फोरीदाता को बिनों को आिश्मक औय गणुित्ता के यखयखाि के मरए ऩमायप्त सॊख्मा भें काभगायों की 
सॊख्मा उऩरब्ध कयानी होगी। तनैात ककए जाने िारे कमभयमों की अनभुाननत आिश्मकता नीचे दी गई है: -/ 
The bidder has to provide workforce in sufficient numbers to maintain the 
buildings as required and of quality to ensure workmanship of the degree specified 

in the job order and to the satisfaction of the Officer-In-Charge. Tentative 
requirement of workforce to be deployed is given hereunder: - 

 

  हाउसकीऩय / 
Housekeepers  

 ऩुरुर् / Male भहहरा/ Female क र  Total 

1 प्रॉट नुंफय 15 ऩय 
सपाईकभी  / Sweepers 

at Plot no.15             

12 11 23 

2 प्रॉट नुंफय 20 ऩय 
सपाईकभी  / Sweepers 

at Plot no.20             

2 16 18 

3  प्रॉट नुंफय 15 औय 20 ऩय 
ऑकपस फॉम / Office 

boys at Plot no.15 & 

20 

5 -- 5 
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4 प्रॉट नुंफय 15 ऩय ऩममवेऺक/ 
Supervisors at Plot 

no. 15        

1 -- 1 

5 प्रॉट नुंफय 20 ऩय ऩममवेऺक 
(फागवानी ऻान मा फागवानी 
कौशर यखने वारे को 
प्राथलभकता) / Supervisors 

at Plot no. 20  

(Preference to Having 

gardening knowledge 

or   horticulture skill)      1 1 

6  भारी  / Gardeners 2 -- 2 

 7  ननववदा के लरए क र 
कभमचायी / Total workers 

for Tender 

22 28 50 

 8 आऩातकारीन जस्थनत, 

अन ऩजस्थनत, प्रॉट नुंफय 15 

औय 20 भें अनतरयक्त कामम 
के भाभरे भें रयजवम/रयरीवय 
(केवर अन भोदन ऩय) / 
Reserve/ Relievers in 

case of emergency, 

absenteeism, 

additional work in 
Plot no. 15 & 20. (only 

on approvals) 3 2 5 

 10 क र कभमचायी औय ननववदा के 
लरए रयरीवय  / Total 

workers plus reliever 

for Tender 

25 30 55 

 

ऊऩय दी गई कमभयमों की  आिश्मकता साॊकेनतक है औय सऺभ प्राधधकायी के अनुभोदन के अधीन ननफ्ट भुॊफई भें 
उत्ऩन्न होने िारी आिश्मकता के अनुसाय इसे फढामा मा घटामा जा सकता है औय एजेंसी को मरणखत रूऩ भें सूधचत 
ककमा जाएगा। फोरी रगाने िारे को केिर िमस्क औय कुशर श्रमभकों को ही ननमोजजत कयना होगा। फार श्रमभकों 
को ननमोजजत कयन ेऩय सॊविदा सभाप्त कय दी जामेगी । सपर फोरीदाता केिर उन्हीॊ श्रमभकों को ननमुक्त कयेगा, 
जजनके चरयर औय ऩुमरस सत्माऩन औय अन्म औऩचारयकताओॊ सहहत ऩूियितृ्त को ऩूयी तयह से सत्मावऩत ककमा गमा 
हो। गुणित्ताऩूणय सेिाओॊ को फनाए यखने औय ऩरयचारन सभस्माओॊ को कभ कयन ेके मरए, फोरीदाता ननफ्ट को ऩूिय 
मरणखत सूचना के साथ छह भहीने भें एक फाय कभयचारयमों को फदर सकता है।  
फोरी रगाने िारे को मह सुननजश्चत कयना होगा कक तैनात सबी कभयचायी ड्मूटी के दौयान िदी ऩहनें।/   
The manpower requirement given above is indicative and it may be increase 
or decrease as per the requirement arising at NIFT Mumbai subject to 

approval of Competent Authority and will be communicated in writing to the 
agency. The bidder must employ adult and skilled labour only. Employment of 

child labour will lead to the termination of the contract. The successful bidder shall 
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engage only such workers, whose antecedents have been thoroughly verified, 
including character and police verification and other formalities. In order to 

maintain quality services and minimize operational problems, the bidder may rotate 
the staff once in six months with prior written intimation to NIFT. 
 

The bidder shall ensure that all the workforce deployed wear uniform while on 
duty. 
 

ट. अऩमशष्ट ननऩटान प्रफॊधन: 
I. WASTE DISPOSAL MANAGEMENT: 
 

 फोरीदाता को ननधायरयत ऺेर भें सखूे औय गीरे कचये का सॊग्रह , भशीनीकृत स्क्रीनन ॊग/ऩथृक्कयण सनुनजश्चत 
कयना होगा। ठेकेदाय फामो डडगे्रडफेर औय नॉन फामो डडगे्रडफेर कचये का ऩथृक्कयण बी सनुनजश्चत कयेगा। 
अॊत भें , ठेकेदाय ऐसे स्थान ऩय कचये के ननऩटान की व्मिस्था कयेगा जो निी भुॊफई नगय ननगभ द्िाया 
ननधायरयत हो। 
The bidder will ensure collection, mechanized screening / segregation of dry and 

wet garbage in the earmarked area. The bidder will also ensure segregation of bio 
degradable and non bio degradable garbage. Finally, the bidder will arrange for 

disposal of garbage at such a place as may be permissible by Navi Mumbai 
Municipal Corporation.  

(इसके लरए कोई बी खचम एजेंसी द्वाया वहन ककमा जाएगा औय इसके लरए ननफ्ट द्वाया कोई अनतरयक्त 
ब गतान नहीुं ककमा जाएगा)      
(Any expenditure for this has to be borne by the agency and no extra payment 
      would be made by NIFT for the same) 

 

ठ. सेवा श ल्क 

J. SERVICE CHARGE: 
 

ननविदाकताय द्िाया उद्धतृ सेिा शुल्क 3.85% से कभ नहीॊ होगा। (रेनदेन शुल्क सहहत) ककसी 
बी भाभरे भें 7% (रेनदेन शुल्क सहहत) से अधधक नहीॊ होना चाहहए (बायत सयकाय सॊख्मा 
एप 6/1/2023-ऩीऩीडी हदनाॊक 6 जनियी 2023):/ The service charge quoted by the tenderer 

will not be less than 3.85%. (Including transaction charges) should not exceed 7% (Including 

transaction charges) in any case (GOI no. F 6/1/2023-PPD dated 6
th

 January 2023)   : 

उऩयोक्त सेिा शुल्क भें ननम्नमरणखत शामभर होंगे: 
1. हाउसकीवऩॊग कामय के सॊचारन के मरए एजेंसी शुल्क 

2. श्रमभकों का ऩॊजीकयण, सत्माऩन, फीभा। 
3. िदी के दो सेट. 
4. जूते के दो सेट. 
5. ननफ्ट ऩरयसय औय छारािास भें जर ननकासी की कोई सभस्मा। 
6. श्रमभकों के मरए कोई सुयऺा साभग्री एिॊ उऩकयण। 
7. 5 से 10 श्रमभकों के मरए फयसात के भौसभ भें सुयऺा। 
8. श्रमभकों को फोनस, महद कोई हो। 
9. भधभुक्खी का छत्ता औय कोई अन्म जानिय, कीड ेआहद। 
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10. अऩमशष्ट ऩदाथों का ननऩटान औय अन्म आिश्मकताएॉ। 
11.   फागिानी औय बूदृश्म. 
12.  औय उऩयोक्त ननविदा त्रफ ॊदओुॊ एिॊ ननमभों औय शतों के अनुसाय कोई अन्म 
आिश्मकताएॊ।    

The above service charge would cover the following:  

i. The agency charges for the operation of Housekeeping work. 

ii. Registrations, Verification, Insurance of workers. 

iii. Two set of Uniform. 

iv. Two set of shoes. 

v. Any drainage choke up problem at NIFT Campus and Hostel. 

vi. Any safety materials & equipments for the workers. 

vii. Rainy season protection for 5 to 10 workers. 

viii. Bonus to the workers, if any. 

ix.  Beehive and any other animals, insects etc. 

x. Waste materials disposal and other requirements. 

xi. Gardening and Landscaping. 

xii  And any other requirements as per the above tender points and 

      terms and conditions. 

 

ड. एजेंसी का सुंगठनात्भक ऺेत्रीम कामामरम: 
K. ORGANIZATIONAL REGIONAL OFFICE OF THE AGENCY: 

 
सवुिधा, जनशजक्त औय ऩरयचारन सॊफॊधी भदु्दों के मरए, सॊगठन के ऩास ननफ्ट-खायघय ऩरयसय से 150 
ककरोभीटय के दामये भें ऺेरीम कामायत्भक कामायरम होना चाहहए  केिर िे रोग ही आिेदन कय सकत ेहैं औय 
दस्तािेजी साक्ष्म बी सॊरग्न कयना होगा।  
For the sake of convenience, manpower & operational issues, the organization should 
have functional office premises within the radius of 150 kms from NIFT – Kharghar Campus, 
only those may apply and documentary evidence to be attached.   

 

 

हटप्ऩणी: 
Note:  
 

ननफ्ट को एजेंसी ऩय ननविदा दस्तािेज़ भें उजल्रणखत दॊड खॊड के अनुसाय जुभायना रगान ेमा उधचत सभझ े
जाने िारी कोई बी काययिाई कयने का अधधकाय होगा औय एजेंसी त्रफना ककसी वििाद के ननणयम को स्िीकाय 
कयने के मरए फाध्म होगी। 
NIFT will have the right to impose penalty as per the penalty clause mentioned in the 
tender document on the agency or take any action which may deem fit and the agency 

will be bound to accept the decision without any dispute.                      
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                        हाउस कीवऩुंग ठेकेदाय का नाभ औय हस्ताऺय: 
Name & Signature of House Keeping Contractor: 

 

     ____________________________________________________ 
 

ऩता /Address: ___________________________________________ 

 

                                            एजेंसी की भ हय /Seal of Agency______________________________ 
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अनरुग्नक- 3 

ANNEXURE – III  
 
 

हाउस कीवऩुंग ठेकेदाय का वचनऩत्र 
UNDERTAKING BY THE HOUSE KEEPING CONTRACTOR 

 
 
 

भैंने भामसक आधाय ऩय ननफ्ट भें हाउसकीवऩॊग सेिाओॊ के मरए सॊविदा के प्रािधान के मरए उऩयोक्त सूचीफद्ध विमबन्न 
ननमभों औय शतों को ध्मानऩूियक ऩढा है। भैं इन सबी शतों से सहभत हूॉ औय ननफ्ट कैं ऩस, प्रॉट नॊफय 15 औय ननफ्ट 
भहहरा छारािास, प्रॉट नॊफय 20, भुॊफई भें हाउस कीवऩॊग सेिाएॊ प्रदान कयन ेका प्रस्ताि प्रस्तुत कयता हूॊ । भैं शतों को 
ध्मान से ऩढने औय उन्हें सभझने के फाद ककसी बी स्रोत से ककसी बी प्रकाय के दफाि मा प्रबाि के त्रफना इस प्रस्ताि 
को प्रस्तुत कय यहा हूॉ। मह प्रस्ताि देने से ऩहरे हभने स्िमॊ को ननष्ऩाहदत ककए जाने िारे आिश्मक कामों से ऩरयधचत 
कया मरमा है। भैं ऊऩय सूचीफद्ध विमबन्न शतों की स्िीकृनत के प्रतीक के रूऩ भें इस िचनऩर ऩय हस्ताऺय कयता हूॉ। 
We have carefully gone through the various terms and conditions listed in the above 

for provision of Contract for House Keeping Services at NIFT on monthly basis. We 
agree to all these conditions and offer to provide House Keeping Services at NIFT 

Campus, Plot No. 15 and NIFT Girls’ Hostel, Plot no 20, Mumbai. We are making this 
after carefully reading the conditions and understanding the same without any kind 

of pressure or influence from any source whatsoever. We have acquainted ourselves 
with the tasks required to be carried out, before making this offer. We hereby sign this 

undertaking in token of our acceptance of various conditions listed above. 
 
 

हाउस कीवऩुंग ठेकेदाय का नाभ औय हस्ताऺय: 
Name & Signature of House Keeping Contractor: 

 

____________________________________________________ 

 

ऩता / Address: ____________________________________________ 
 

 

एजेंसी की भ हय / Seal of Agency______________________________ 
 
 

 

पोन नुंफय/ Phone No. (O): ________________ 

 

 

(R): _________________________ 
 

 

(M): _________________________ 
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Place: ______________ 

 

Dated: ______________ 

 
 

अन रग्नक – 4 
 

हाउसकीवऩुंग सेवाएुं प्रदान कयने के लरए तकनीकी फोरी 
 
 

1. ननववदाकताम पभम का नाभ : _____________________________________ 

2. कामामरम का ऩता 
 

टेरीफोन नॊफय 

पैक्स नॊफय 

ईभेर ऩता 

: 
 

 
: 

: 

: 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

3. प्राथधकृत प्रनतननथध(प्रनतननथधमों) का नाभ 
औय ऩदनाभ, फोन नुंफय सहहत। 
 

: _____________________________________ 
_____________________________________ 

4. पभम का प्रकाय : प्राइिेट मरमभटेड/ऩजब्रक 
मरमभटेड/सहकायी/एनजीओ/ऩीएसमू (कृऩमा 
ऻाऩन/एसोमसएशन के रेख/ननगभन प्रभाणऩर 
की प्रनत ऩय ननशान रगाएॊ औय सॊरग्न कयें) 
____________ _______________ सॊरग्न है। 
(कृऩमा ननहदयष्ट कयें) 

5. ऩुंजीमन प्रभाणऩत्र 
(कृऩमा पोटो प्रनतमाुं सुंरग्न कयें) 

  

i) ई.ऩी.एप. यजज. सॊख्मा :  

ii) ई.एस.आई. यजज. सॊख्मा :  

iii) जीएसटी यजज. सॊख्मा :  

iv) श्रभ राइसेंस (कें द्रीम) यजज. सॊख्मा :  

v) ऩैन काडय/जीआईआय नॊफय :  

 

6.  वऩछर े3 रगाताय वषों के दौयान वावषमक सकर कायोफाय ववत्तीम वषम 2020-2021, 2021-

2022 औय 2022-2023 प्रत्मेक के लरए न्मूनतभ 1.25 कयोड़ होना चाहहए। सुंगठन को 
इसके सभथमन भें आवश्मक दस्तावेजी प्रभाण प्रदान कयना चाहहए जैसे कक आईटी रयटनम, 
ऑडडटेड फैरेंस शीट, उऩयोक्त के लरए अरग सीए प्रभाणन: 
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ववत्तीम वषम 

कायोफाय/ कायोफाय 

सुंख्मा आुंकड़ े
2020-2021   

2021-2022   

2022-2023   

  

(कृऩमा आईटीआय/ऑडडटेड फैरेंस शीट औय ऩी एॊड एर ए/सी आहद की प्रनतमाॊ सॊरग्न कयें। 
7. फमाना यामश जभा रुऩमे- of Rs- 

`________________________________________________ 

________________________ केिर) डीडी सॊख्मा औय हदनाॊक के साथ सॊरग्न है 
________________ फैंक 
_____________________________________________________, के नाभ आहरयत 
_____________ 

________________________________________________________________________

____ 

8. हाउस कीवऩॊग सेिाएॊ प्रदान कयने के मरए वऩछर े5 िर्ों के सॊतोर्जनक प्रदशयन/अनुबि 
प्रभाण ऩर के ऩर सॊरग्न ककए जाने चाहहए, जो मह प्रभाणणत कयें कक सेिाएॊ ऩेशिेय हैं। 

9. सॊरग्न प्रारूऩ के अनुसाय सयकायी/साियजननक ऺेर के उऩक्रभ/ऩॊजीकृत 
सोसामटी/विश्िविद्मारम/अनुसॊधान सॊस्थानों/शैऺणणक सॊस्थानों/आईटी उद्मोगों भें सभान 
कामों के अनुबि का विियण (कृऩमा अरग शीट का उऩमोग कयें)। 

(कृऩमा साक्ष्म की प्रनतमाॊ जभा कयें मानी कामय आदेश, सॊफॊधधत सॊतोर्जनक कामय, कामय आदेश के भूल्म 
औय अिधध को ननहदयष्ट कयने िार े ग्राहकों से ऩूणयता प्रभाण ऩर सॊरग्न कयें) ( कृऩमा ननहदयष्ट कयें) 
(अननिामय)। 
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ANNEXURE - IV 
 

TECHNICAL BID FOR PROVIDING HOUSEKEEPING SERVICES 
 
 

1. Name of the Tenderers firm 
 

: _____________________________________ 

2. Office Address 
 

 
Telephone No. 

Fax No. 

E-mail Address 

: 
 

 
: 

: 

: 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

_____________________________________ 

3. Name & Design. of authorized 
representative(s) with Ph. No. 

 
 

: _____________________________________ 
_____________________________________ 

4. Type of Firm  
 

: Private Ltd. / Public Ltd. / Cooperative 
/ NGO / PSU (Please tick and enclose 

copy of Memorandum / Articles of 
Association / Certificate of 

Incorporation) ____________ 
_______________ enclosed. (Please 

Specify) 
5. Registration Certificate 

(Please enclose photo copies) 

  

i) E.P.F. Regn. No. :  

ii) E.S.I. Regn. No. :  

iii) GST Regn. No. :  

iv) Labour License (Central) Regn. No.  :  

v) PAN CARD / GIR   No. :  

 
6.  Annual Gross Turnover during the last 3 consecutive years should be 

minimum 1.25 crore each for financial year 2020-2021, 2021-2022 & 
2022-2023. The Organisation should provide required documentary 
proof in support thereof such as IT Return, Audited Balance Sheet, 
Separate CA Certification for the above: 

 

Financial Year 
Turnover 

Nos. Figures 

2020-2021   

2021-2022   
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2022-2023   

  
(Please enclose copies of ITR/Audited Balance Sheet and P&L A/c. etc. 

 
7. Earnest Money Deposit of Rs- 

`________________________________________________ ________________________ 

Only) is enclosed vide D.D. No. & Date ________________ Bank 

_____________________________________________________, Drawn on _____________ 

____________________________________________________________________________ 

8. Letters of satisfactory performance/ experience certificate for the last 5 

years must be attached for providing House Keeping Services certify that the 

services are professional. 

9. Details of experience of similar works in Government / Public Sector 

undertaking / Registered Societies / Universities / Research Institutions / 

Educational Institutions / IT Industries as per the attached format (Please use 

separate sheet). 
 
 (Pl. submit copies of evidence i.e. Work Orders, corresponding satisfactory job, 

completion certificates from clients specifying value and period of work order 
enclose) (Pl. specify) (MANDATORY). 
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     अन रग्नक – 5 

ANNEXURE - V 
 

 वषम 
Year 

ननमोक्ता का नाभ, ऩता, सुंऩकम  
व्मजक्त का नाभ, दयूबाष नुंफय 

औय भोफाइर नुंफय। / Name of 

the Employer, Address, 
Contact Person Name 

with Tel. No. & Mobile No. 

सुंस्थान/उद्मोग 
का प्रकाय / 

Type of 
Institution / 

Industry 

अन बव का वववयण, वऩछरे 
5 वषों की आयुंलबक औय 

सभाजप्त की तायीखों के साथ 
सभान कामम की सुंववदा 
अवथध / Details of 

Experience, Similar 
works period of 

Contract with dates 
of Commencement 

and Termination 
covering last 5 years 

ऩममवेऺकों की 
क र सुंख्मा  / 
Total No. of 
Supervisors 

सपाईकलभममों/
क्रीनय की 
क र सुंख्मा / 
Total No. 

of Cleaners 
/ Sweepers 

कामम की प्रकृनत 
(केवर हाउसकीवऩुंग 
कामम)/ Nature of 

Work (House 
Keeping Works 

Only) 
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10. फ ननमादी ढाुंच ेका वववयण: / 10. Infrastructure Details:  

 

11. िैधता: 
Validity: 
 

ननविदा के भूल्माॊकन के उद्देश्म से ननविदा खोरने की तायीख से कभ से कभ चाय कैरेंडय भहीनों की 
अिधध के मरए ननविदा िैध होगी। हाराॉकक, ननविदा भें उद्धतृ दयें एक िर्य की  सॊविदा अिधध के मरए 
िैध होनी चाहहए। 
The Tender shall be valid for a period of at least Four calendar months from the 

date of opening of the tenders for the purpose of evaluation of tender. However, the 

rates quoted in the tender should be valid for the period of contract of one year. 

12. अनतरयक्त जानकायी, महद कोई हो (महद आिश्मक हो तो अरग शीट सॊरग्न कयें): 
Additional information, if any (attach separate sheet if required): 
 

नोट:- 
NOTE:- 
  

क.)  इस फोरी के साथ सबी सहामक दस्तािेज़ सॊरग्न होन ेचाहहए। सॊरग्न न कयने ऩय फोरी ऩय 
विचाय नहीॊ ककमा जामेगा। 

i. कभयचारयमों की सॊख्मा 
(50 से कभ नहीॊ) कृऩमा कभयचायीिाय अथायत नाभ, 

फताते हुए ऩी.एप. नॊफय औय ईएसआई नॊफय सूची 
सॊरग्न कयें। /Workforce 

(Not less than 50) Please enclose the list 
giving employee wise i.e. Name, P.F. No. & 

ESI No. 
 

 
 

: 

 

ii. औद्मोधगक माॊत्ररक स्क्रत्रफॊग भशीन 

(कभ से कभ 02 सेट)/ Industrial Mechanical 

Scrubbing Machine 
(At least 02 Sets) 

 

:  

iii. िैक्मूभ क्रीनय (कभ से कभ 2 सेट) /Vacuum 

Cleaner (at least 2 sets)   
 

:  

iv. हैण्ड रॉरी (कभ से कभ 04 नॊ.) /Hand Trolley 

(at least 04 No.) 
 

:  

v. सीहढमाॉ (कभ से कभ 05 नॊ.) /Ladders (at least 

05 No.) 
 

:  
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All the supporting documents should be enclosed along with this bid. If not enclosed 
the bid will not be considered.  

 

 
 

 

पभम/एजेंसी के अथधकृत व्मजक्त के हस्ताऺय भोहय 
सहहत 

Signature of Authorised person of the 
Firm/Agency with stamp 

हदनाॊक / Dated: - _______________ 

स्थान / Place: - ________________ 
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अनुरग्नक – 6 

 

वित्तीम फोरी 
 (हाउस कीवऩॊग सेिाओॊ के मरए सॊविदा शुल्क) 

क्र.  वववयण  यालश (रुऩमे)  
 

 01 

 

कृऩमा एजेंसी द्िाया उद्धतृ प्रनत भाह एकभुश्त अनुफॊध शुल्क का विियण 
ननम्नमरणखत है, ताकक ननफ्ट सेिा की गुणित्ता से सभझौता ककए त्रफना फोरी की 
व्मिहामयता सुननजश्चत कय सके:- 

1. हाउसकीवऩॊग सुऩयिाइजय की प्रनत मशफ्ट न्मूनतभ भजदयूी - 
(ऩूणयकामरक) : रु. 832 x 26 हदन (02 ऩमयिेऺक प्रनत भाह) (*) 

2. श्रमभक की प्रनत ऩारी न्मूनतभ भजदयूी (8 घॊटे की ऩारी): रु. 751 x 

26 हदन (प्रनत भाह 48 श्रमभक) 
3. 02 ऩमयिेऺकों औय 48 श्रमभकों के मरए प्रनत भाह 13.00% की दय से 

बविष्म ननधध भें एजेंसी का मोगदान (रु.980512/- ऩय) 
4. 02 ऩमयिेऺकों औय 48 श्रमभकों के मरए प्रनत भाह 3.25% की दय से 

ईएसआई भें एजेंसी का मोगदान (980512/- रुऩमे ऩय) 
5. रयरीिय कभयचायी की प्रनत मशफ्ट न्मूनतभ भजदयूी (8 घॊटे की मशफ्ट): 

रु. 751 x 26 हदन (प्रनत भाह 5 श्रमभक) 
6. प्रनत भाह 5 रयरीिसय के मरए बविष्म ननधध भें एजेंमसमों का मोगदान 

13.00% (रु. 97630/-) 

7. प्रनत भाह 5 रयरीिय के मरए ईएसआई भें एजेंसी का मोगदान 3.25% 

(रु. 97630/-) 

8. हाउस कीवऩॊग एजेंसी का एकभुश्त सेिा शुल्क (_____________ %) 

 नोट; 
क) न्मूनतभ भजदयूी बायत सयकाय के सभम-सभम ऩय जायी हदशाननदेशों 

के अनुसाय होगी। 
ख) ननफ्ट प्राधधकायी के वििेक के अनुसाय श्रमभकों/ कभयचारयमों की सॊख्मा 

भें ऩरयितयन ककमा जा सकता है। 
ग) रयरीिसय के भाभरे भें न्मूनतभ िेतन, ऩीएप, ईएसआई, अन्म श्रमभकों के 
अनुसाय बुगतान, सेिा शुल्क औय अन्म िैधाननक बुगतान रागू होंगे। 

 

 

 
 

 

 

43264.00 

 
 

937248.00 

 

 

127466.56 

 
 

31866.88 

 

 

97630.00 

 
 

12691.90 

 

 

3173.00 
 

 

.……..………. 

जीएसटी सयकायी भानदुंडों के अन साय राग ूहोगा 
 

एर1 ननधामयण भानदुंड 
1) फोरीदाताओुं को केवर फी ओ क्मू भें उद्धयण देना है। 
2) उऩयोक्त फी ओ क्मू  भें उद्धतृ दयों, भानदुंडों के आधाय ऩय औय इस ननववदा भें सबी ननमभों औय शतों की स्वीकृनत 

के अन साय, एजेंसी को एर1 के रूऩ भें च ना जाएगा औय चमननत एर1 एजेंसी को ऑडमय हदमा जाएगा। 
नोट:  

क. िदी, जूता, अिकाश िेतन, फोनस आहद जैसे कोई बी अन्म बुगतान केिर ठेकेदाय द्िाया ही ककमा जाना है। 
उऩयोक्त के प्रनत ननफ्ट का कोई दानमत्ि नहीॊ है। 

ख.  न्मूनतभ िेतन बायत सयकाय के न्मूनतभ िेतन अधधननमभ के अनुसाय देम होगा। 
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                    भैं उऩयोक्त ननमभ एवुं शतें स्वीकाय कयता हूुं 
                                (ठेकेदाय के ऩूणम हस्ताऺय) 
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अनुरग्नक – 6 

ANNEXURE – VI 
 

वित्तीम फोरी 
FINANCIAL BID 

(हाउस कीवऩॊग सेिाओॊ के मरए सॊविदा शुल्क) 
(CONTRACT FEES FOR HOUSE KEEPING SERVICES) 

क्र. 
Sr.No. 

वववयण / Particulars यालश (रुऩमे) 
/Amount (Rs) 

 

 01 

 

Please indicate below break-up details of lump-sum contract fees 

per month quoted by the Agency, to enable NIFT to ascertain the 

viability of the bid without compromising quality of service:- 

 
a. Minimum wages per shift of Housekeeping Supervisor –(full 

time) : Rs. 832 X  26 days (02 Supervisor per month) (*)  

 

b. Minimum wages per shift of worker (8 hours shift) : Rs. 751 

X 26 days (48 Workers per month)  

 
c. Agency’s contribution towards provident fund @ 13.00% for 

02 supervisors and 48 workers per month (On Rs.980512/-) 

 

d. Agency’s contribution towards ESI @ 3.25% for 02 

supervisors and 48 workers per month (On Rs. 980512/-) 
 

e. Relievers Minimum wages per shift of worker (8 hours shift) 

: Rs. 751 X 26 days (5 Workers per month)  

 

f. Agency’s contribution towards provident fund @ 13.00% for 

5 Relievers per month (On Rs.97630/-) 
 

g. Agency’s contribution towards ESI @ 3.25% for 5 Relievers 

per month (On Rs. 97630/-) 

 

h. Lump-sum service charges of the House Keeping Agency 

(_____________ %) 
(Note) : 

1) Minimum wages would be as per government of India 

guidelines from Time to Time. 

3) No. of workers/staff may be changed as per exigencies. 

Discretion of NIFT Authority. 

4) In case of relievers the minimum wages , PF , ESI , 

payment as per the other workers, service charges and 

other statutory payment would be applicable.   

 

 

 

 

 

 
43264.00 

 

 

937248.00 

 

 
127466.56 

 

 

31866.88 

 
 

97630.00 

 

 

12691.90 

 
 

3173.00 

 

 

.……..………. 

GST would be applicable as per Govt. norms 
 

L1 determination Criteria 
ग. The bidders are to quote only in BOQ. 
घ. Based on rates quoted in the BOQ, criteria and as per acceptance of all the terms & 

conditions in this Tender, the agency will be selected as L1 & order will be placed with 
selected L1 agency. 

 

Note: a) Any other payments likewise Uniform, Shoe, Leave Salary, Bonus etc., should be   
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             met by the contractor only. NIFT has no liability towards the above. 
 b) Minimum Wages should be as per the Government of India Minimum Wages Act. 

 
 
 

I accept the above terms & Conditions 

(Full Signature of Contractor)   




